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1 Allgemeines

1.1 Funktion der Anleitung

Diese Anleitung informiert Sie Uber das Web-Portal Behncke Remote Portal. Sie
finden unter anderem Informationen zu:

+ Funktionsweise

- erstes Anmelden

- Bedienung

- Einstellungen

1.2 Zielgruppe der Anleitung

Diese Anleitung richtet sich an den Betreiber der Anlage

1.3 Giltigkeit der Anleitung

Diese Anleitung ist gliltig fir das Web-Portal Behndke Remote Portal.

1.4 Symbolerklarung

Warnhinweise

Warnhinweise sind in dieser Betriebsanleitung durch Symbole gekennzeichnet.
Die Hinweise werden durch Signalworte eingeleitet, die das AusmaB der
Gefahrdung zum Ausdruck bringen.

Die Hinweise unbedingt einhalten und umsichtig handeln um Unfélle, Personen-
und Sachschaden zu vermeiden

GEFAHR!

...weist auf eine unmittelbare geféhrliche Situation hin die zum Tod oder

zu schweren Verletzungen fiihrt, wenn sie nicht gemieden wird

VORSICHT!

...weist auf eine mdglicherweise gefahrliche Situation hin die zum Tod
oder zu schweren Verletzungen flihrt, wenn sie nicht gemieden wird

05.10.2017 7
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HINWEIS !
...weist auf eine méglicherweise gefahrliche Situation hin die zu Sach-
°® und Umweltschaden flihren kann wenn sie nicht gemieden wird.

Tipps und Empfehlungen

...hebt nltzliche Tipps und Empfehlungen sowie Informationen fiir einen
effizienten und stérungsfreien Betrieb hervor.

1.5 Urheberschutz

Die inhaltlichen Angaben, Texte, Zeichnungen, Bilder und sonstige

@ Darstellungen sind urheberrechtlich geschitzt und unterliegen den
gewerblichen Schutzrechten. Jede missbrauchliche Verwendung ist
strafbar.

1.6 Haftungsbeschrankung

Alle Angaben und Hinweise in dieser Betriebsanleitung wurden unter
Berlcksichtigung der geltenden Normen und Vorschriften, des Stands der
Technik sowie unserer langjahrigen Erfahrungen und Erkenntnisse
zusammengestellt.

Der Hersteller ibernimmt keine Haftung fir Schaden aufgrund:

Nichtbeachtung der Betriebsanleitung
NichtbestimmungsgemaBer Verwendung
Nicht in Handhabung eingewiesene Personen
Eigenmachtige Umbauten

1.7 Gewahrleistungsbedingungen

Die Gewahrleistung folgt den aktuellen gesetzlichen Bestimmungen.
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1.8 Produkthaftung

Irrtimer und technische Anderungen vorbehalten.
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2 Zu Ihrer Sicherheit

Sicherheit von Zugangsdaten

Um Einstellungen an Ihrer Schwimmbadsteuerung durchzufiihren, muissen Sie
sich bei Remote Portal anmelden. Nur mit den glltigen Zugangsdaten haben Sie
Zugriff auf Ihre Daten im Remote Portal.

Um Ihre  Zugangsdaten  zu schitzen, empfehlen wir  folgende
Sicherheitsvorkehrungen:

e Geben Sie die MAC-Adresse und das Anlagenpasswort nicht an Dritte
weiter.

e Geben Sie Ihre persdnlichen Zugangsdaten nicht an Dritte weiter.

Richten Sie flr Dritte einen separaten Zugang ein mit entsprechenden bzw.
eingeschrankten Rechten.

Verwahren Sie Ihre Zugangsdaten an einem sicheren Ort.

HINWEIS !

Andern Sie in regelmaBigen Abstdnden Ihr Passwort. Wie Sie das

¢ ——amlp

Passwort &ndern, finden Sie im Kapitel ,Persdnliche Zugangsdaten

anlegen und andern

HINWEIS !

Wenn Sie bei der Anmeldung das Kontrollkdstchen automatische
Anmeldung aktiviert haben, bleiben Ihre Zugangsdaten in Ihrem
Browser gespeichert. Beim nachsten Anmelden werden Sie automatisch
im Remote Portal angemeldet. Sie missen Ihre Zugangsdaten nicht
erneut eingeben. Allerdings hat dadurch jeder von Ihrem PC Zugriff auf
Ihre Daten im Remote Portal.

o ——umlp

Sie sollten das Remote Portal immer ordnungsgemaB liber Abmelden verlassen
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3 Produktbeschreibung

3.1 Verwendung

3.1.1 BestimmungsgemadBe Verwendung

Uber eine Internetverbindung kénnen mit dem Behncke Remote Portal
ausschlieBlich folgende Regler verbunden werden:

Behncke Control 1.2 (In Verbindung mit Modem)
Behncke Control 1.3

Behncke Profi Control 2.0

Behncke Connect

Eine anderweitige Verwendung als die bestimmungsgemaBe Verwendung ist
nicht zuldssig. Flr hieraus resultierende Schaden haftet der Hersteller nicht.

Bei samtlichen Arbeiten mit dem Produkt sind alle zugehdrigen Unterlagen zu
beachten. Bei unsachgemaBem Handeln haftet der Hersteller nicht flir dadurch
verursachte Schaden.

3.1.2Nicht bestimmungsgemafBe Verwendung

Fir Schaden durch nicht bestimmungsgemaBe Verwendung haftet der Hersteller
oder Lieferant nicht

3.2 Funktionsbeschreibung

Das Behncke Remote Portal ist ein Webservice von Behncke. Mit dem Behncke
Remote Portal kédnnen Sie die Schwimmbadsteuerung Uber das Internet prifen
oder einstellen.

Sie mussen keine zusatzliche Software auf Ihrem PC installieren. Sie bendtigen
nur einen entsprechenden Internet-Browser und eine Internetverbindung.

Selbstverstandlich kdénnen Sie das Behncke Remote Portal auch auf einem
mobilen Endgerat nutzen. Das mobile Behncke Remote Portal bietet Ihnen die
folgenden Funktionen:

e Anzeige von Werten

e Anderung von Werten

05.10.2017 11
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Das Behncke Remote Portal ist ein passwortgeschitzter Service. Sie melden Sie
sich mit Ihren persdnlichen Zugangsdaten im Behncke Remote Portal an.

3.2.1 Lizenz

Das Behncke Remote Portal bietet verschiedene Laufzeiten, die Sie mit einem
Lizenzcode freischalten missen.

3.2.2 Dateniibertragung

Die Daten Ihrer Schwimmbadsteuerung werden Uber das Internet an das
Behncke Remote Portal Ubertragen. Dazu muss die Schwimmbadsteuerung mit
dem Internet verbunden werden. Die Datenubertragung startet sobald eine
Internetverbindung hergestellt wurde.

3.2.3 Funktion

Wenn Sie eine Schwimmbadsteuerung mit dem Behncke Remote Portal
vgrbu_ndden haben, kdénnen Sie Folgendes im Behncke Remote Portal abfragen
oder andern:

e Messwerte, Sollwerte und Status der angeschlossenen Regler abfragen
e Einstellungen der Regler abfragen und andern

e Messdaten speichern und grafisch darstellen

e Stdérungen per E-Mail weiterleiten

e Parameter Uberwachen

e Berichte erstellen

3.2.4 Oberflache

Die Oberflache vom Behncke Remote Portal ist eine Webseite. Sie bedienen das
Behncke Remote Portal mit der Maus. Die Bedienung ist ahnlich der meisten
Internetseiten.

12 05.10.2017
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3.3 Ubersicht Bedien- und Anzeigegerite

- 4

Letzter Kontakt zur Anlage: 02.10.2017 07:47

B Do’ enaufzeichnung & Benachrichtigungen  ° Benutzerprofil % Anlagen-Verwaltung  ‘* Weitere Benutzer @ Ansicht

........................................

Heizung

1 Sprache 5 Anlagenbild

2 Mentleiste 6 Fenster (Wert)

3 Untermentleiste 7 Untermenipunkt
4 Fenster (Status, Schalter) 8 Menlpunkt

05.10.2017 13



~BEHNCKE

Behncke Remote Portal

Anlage "Control-ll - TEST"
Letzter Kontakt zur Anlage 02.10.2017 08:41

Messwerte
Temperaturen
Attraktionen
Bilanzwerte

Anlagenstatus

Information zum Portal

Zur Web-Version

Informationen zum Behncke Remote Portal finden Sie im Kapitel ,Mobiles
Behncke Remote Portal"

3.4 Systemvorraussetzungen

3.4.1PC oder mobiles Endgerat

Um das Behncke Remote Portal verwenden zu kdnnen, benétigen Sie einen
beliebigen PC mit einem aktuellen Internetbrowser.

Sie kbnnen das Behncke Remote Portal ebenfalls auf Smartphone oder Tablet
verwenden, jedoch kann die Darstellungsweise (z. B. Zoom) abweichen. Wir
empfehlen das Behncke Remote Portal auf einem PC zu verwenden.

Zusatzlich konnen Sie die mobile Version vom Behncke Remote Portal
verwenden. Hierfir bendtigen Sie ein mobiles Endgerat mit einem aktuellen
Internetbrowser.

3.4.2 DSL-Router

Den DSL-Router muss der Kunde bereitstellen. Behncke bietet keine DSL-Router
an.

Damit Daten vom der Schwimmbadsteuerung an Ihren DSL-Router Ubertragen
werden kdénnen, muss der UDP-Port 22460 (ausgehend) freigeschaltet sein.
StandardmaBig sollte dieser Port bereits freigeschaltet sein. Andernfalls missen
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Sie den Port freischalten, Informationen dazu finden Sie in der
Bedienungsanleitung zu Ihrem DSL-Router.

HINWEIS !
Mitarbeiter von Behncke oder Ihr Fachhandwerker durfen keine
° Anderungen an Ihrem DSL-Router durchfiihren. Andern Sie

Einstellungen an Ihrem DSL-Router selbst oder wenden Sie sich an
Ihren Telekommunikationsfachmann.

3.5 Leistungsumfang (Lizenzen) Behncke Remote Portal

Das Behncke Remote Portal bietet verschiedene Laufzeiten, die Sie mit einem
Lizenzcode freischalten mussen.

Fragen Sie Ihren Fachhandwerker nach einem Lizenzcode flir das Behncke
Remote Portal.

Die nachfolgende Tabelle zeigt einen Uberblick (iber die Leistungen des
Behncke Remote Portal:

Lizenzen Behncke Remote Portal Leistungsumfang
Zugang
Pro Account Messwerte, Sollwerte und Status der Regler anzeigen

e Einstellungen andern

e Daten der Anlage speichern

e Daten grafisch darstellen

e Speicherplatz fiir 100 000 Messwerte
e Benachrichtigung per E-Mail

e Weitere Benutzer anlegen

Laufzeiten

1 Jahr Artikelnummer: 39019150-2
5 Jahre Artikelnummer: 39019150-5
10 Jahre Artikelnummer: 39019150-10

05.10.2017 15
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3.6 Benutzerstruktur

Das Behncke Remote Portal kénnen Sie als Hauptnutzer oder Uber einen

Gastzugang verwenden.
gestalten sich wie folgt:

Anzahl der Nutzer pro Account

Benutzerverwaltung

Anlagenansicht

Anmeldung

Gutscheine einldsen

Globale Personalisierung

Personalisierung der einzelnen
Ansicht

Anderung Anlagendaten

Hauptnutzer
1

hat automatisch alle verfiigbaren
Rechte

kann Unternutzer anlegen

kann bis zu 10 Ansichten

anlegen

MAC-Adresse Anlagenpasswort
(erste Anmeldung) — Auf Regler
aufgedruckt

frei ~wahlbarer Benutzername
und Passwort (erst nach der
ersten An- meldung mit MAC
und Anlagen- passwort)

ja

ja

ja

Anlagenname andern

Anlagevariante andern

Anlagenpasswort andern

Die Unterschiede zwischen den Nutzergruppen

Weitere Benutzer (Gastzugang)
<15

keine Benutzerverwaltung

sieht nur die vom Hauptnutzer

zur Verfligung gestellten
Ansichten

Uber vom Hauptnutzer
festgelegte Zugangsdaten

(kbnnen geandert werden sofern
das Recht vorhanden ist)

nein
nur mit dem Recht Eigene
Ansicht

Personalisierung der ihm durch
den Hauptnutzer zugewiesenen
Ansicht (mit den entsprechenden
Rechten)

nein

16
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4 Erstes Anmelden

Das Behncke Remote Portal ist ein geschltzter Webservice. Sie mulssen sich bei
Behncke Remote Portal anmelden.

BEHNICKE =7

B Immer eine Idee voraus. v GmbH

Anmelden

Benutzername oder MAC-Adres

Passwort:

[l automatische Anmeldund

1 Handwerkerzugang 4 Schaltflache automatisch Anmelden
2 MAC-Adresse (Typenschild) 5 Schaltflache Anmelden
3 Anlagenpasswort (Typenschild)

Zugangsdaten

Beim ersten Anmelden melden Sie sich mit der MAC-Adresse und dem
Anlagenpasswort an. Die MAC-Adresse und das Anlagenpasswort finden
Sie auf dem Typenschild des Schwimmbadreglers.

Voraussetzung
e Mindestens ein Regler ist mit dem Behncke Remote Portal
verbunden, siehe Kapitel ,Verbindung Regler mit Behncke Remote
Portal®
e Systemvoraussetzungen sind erflllt, siehe Kapitel
~Systemvoraussetzungen
e Thre Zugangsdaten (MAC-Adresse, Anlagenpasswort) liegen vor.

&) | &

Kontrollkastchen ,,automatische Anmeldung™
Wenn Sie das Kontrollkastchen automatische Anmeldung aktivieren, bleiben Ihre
Zugangsdaten in Ihrem Browser gespeichert. Beim nachsten Klick auf die

=
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Schaltflache Zum Web-Portal werden Sie direkt angemeldet. Sie missen Ihre
Zugangsdaten nicht erneut eingeben.

4.1 Vorgehensweise

Internet-Browser 6ffnen

2

2

In die Adresszeile die Adresse https://behncke.remoteportal.de eingeben.

Die Anmeldeseite vom Behncke Remote Portal erscheint

— Benutzername: MAC-Adresse. Geben Sie die MAC-Adresse einschlieBlich
den Doppelpunkten ein. Z.B.: 2c:be:97:00:46:0f

— Schaltflache ,Anmelden® anklicken -> Das Programmfenster vom Behncke

Remote Portal erscheint.

' HINWEIS !
Stellen Sie sicher, dass Sie flr eine sichere Datenibertragung die
* Adresse: ,https://behncke.remoteportal.de®™ eingeben

4.2 Das Behncke Remote Portal freischalten

Nach dem Ersten anmelden ist Ihr Behncke Remote Portal fur ein Jahr gultig.
Danach mussen Sie eine neue Lizenz erwerben und einldésen.

Das Behncke Remote Portal bietet verschiedene Laufzeiten (Lizenzen), die Sie
mit einem Lizenzcode freischalten mussen.

Eine Ubersicht der Laufzeiten finden Sie im Kapitel ,Leistungsumfang (Lizenzen)
Behncke Remote Portal.

18 05.10.2017
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4.3 Mit Behncke Remote Portal arbeiten(Uberblick)

Sie haben sich beim Behncke Remote Portal angemeldet und das Behncke

Remote Portal freigeschaltet. In diesem Kapitel erhalten Sie einen Uberblick, wie

Sie nun vorgehen, was Sie zunachst tun mussen und welche wichtigen

Funktionenen das Behncke Remote Portal bietet.

Gehen Sie wie folgt vor:

_)

Ll

mit der Bedienung vom Behncke Remote Portal vertraut machen, siehe
Kapitel ,,Bedienung

weitere Benutzer zu Ihrem Behncke Remote Portal hinzufiigen, siehe
Kapitel ,Neuen Benutzer hinzufigen" (Gastzugang)

Der Hauptnutzer kann weitere Benutzer hinzufligen. Der Hauptnutzer
vergibt dabei die Zugangsdaten und die zugehdrigen Rechte flir die
weiteren Benutzer.

Anlagenbild andern, siehe Kapitel ,Personliches Anlagenbild hinzufligen
und andern™ Das Anlagenbild wird im Menu Anlage angezeigt. Sie dient
als optische Unterstitzung.

Ansicht im Menu ,Anlage" anpassen, siehe Kapitel ,Menu Anlage"

Sie kdénnen sich verschiedene Fenster anzeigen lassen. Fenster zeigen
Daten oder Einsteller der Anlage, z. B. Sollwerte oder Statusanzeigen.
Benachrichtigungen oder Berichte anlegen, siehe Kapitel ,Menu
Benachrichtigungen®.

Daten Ihres Schwimmbadreglers &ndern, siehe Kapitel ,Parameter
andern®

Daten Ihres Schwimmbadreglers als Diagramm in einem einstellbaren
Zeitraum an- zeigen lassen, siehe Kapitel ,Menu Datenaufzeichnung®

Daten flir eine Aufzeichnung wahlen, siehe Kapitel ,Menl
Datenaufzeichnung"

Sie kénnen wahlen, welche Daten zu welchem Zeitpunkt aufgezeichnet
werden. Sie kdnnen alle aufgezeichneten Daten exportieren
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4.3.1 Ubersicht der Meniis

Im Behncke Remote Portal finden Sie folgende Mendus:

Menii
Anlage

Datenaufzeichnung

Benachrichtigungen

Benutzerprofil

Anlagen-Verwaltung

Weitere Benutzer

Anzeige und Funktion

grafische Darstellung oder tabellarische Ansicht der Daten
Ihres Schwimmbadreglers

grafische Darstellung: persdnliches Anlagenbild mdglich

Anzeige aller Sollwerte und aller Messwerte, die die Anlage
betreffen

Anzeige aller Statusmeldungen und Stérungen, die die Anlage
betreffen

Auswahl der Daten (Messwerte, Einsteller, Statusvariablen),
die gespeichert werden sollen

Auswahl des Zeitintervalls der Datenaufzeichnung

grafische Darstellung der aufgezeichneten Daten (Diagramm)
Mehrfachauswahl der Daten mdglich

Exportmadglichkeit

Benachrichtigung Giber abweichende Mess- oder Sollwerte,

Storungen oder Kommunikationsfehler zwischen dem Behncke
Remote Portal und der Anlage

Auswahl der Daten (die Anlage betreffend)
Auswahl des Zeitintervalls der Benachrichtigung

Benachrichtigung per E-Mail (kostenfrei)

Verwaltung der persénlichen Daten
Verwaltung der Anmeldedaten
Anzeige der automatischen Login-Adresse

Verwaltung der Anlagenvariante
Ubernahme einer bestehenden Anlage
Verwaltung des Anlagenpassworts

Benutzerverwaltung
Benutzer anlegen und 18schen

Rechteverwaltung flr verschiedene Benutzer

20
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Ansicht bearbeiten e Verwaltung der Ansichten fir das Menii Anlage
e persdnliches Anlagenbild anlegen
e Auswahl der Daten personalisieren (I6schen oder hinzufligen)

4.4 Wichtige Funktionen einstellen

Folgendes sollten Sie unbedingt einstellen, bevor Sie mit dem Behncke Remote
Portal starten:

Funktion Erkldrung
Anlage sprechend Benennen Sie Ihre Anlage im Menl Anlagen-Verwaltung. Klicken Sie
benennen die Schaltflache Einstellungen an.

In den Benachrichtigungen wird der Name der Anlage angezeigt.
Benennen Sie Ihre Anlage sprechend, damit Sie sie zuordnen kénnen.

Zeitzone Stellen Sie Ihre Zeitzone im Menl Benutzerprofil ein.

einstellen Das Behncke Remote Portal benédtigt die Angabe zur Zeitzone an

mehreren Stellen im System.

Benachrichtigung Legen Sie die Benachrichtigung im Menl Benachrichtigungen an.

anlegen (Ablauf

Legen Sie eine Benachrichtigung an, die den Benutzer rechtzeitig
Zugang)

informiert, bevor der Zugang zum Behncke Remote Portal ablauft.
Das Behncke Remote Portal schickt eine Benachrichtigung 10 Tage
bevor der Zugang gesperrt wird. So vergisst der Benutzer nicht,
rechtzeitig eine neue Lizenz einzulbsen.
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5 Bedienung

Das Behncke Remote Portal ist ein Webservice. Sie bedienen das Behncke
Remote Portal mit der Maus. Sie navigieren im Behncke Remote Portal wie auf
den meisten Webseiten.

Folgende Elemente sind im Behncke Remote Portal zu finden:

Element

Zeitzone: Europe/Paris

Europe/Podgorica
Europe/Prague
Europe/Zurich
Indian/Antananarivo | =
Indian/Chagos
Indian/Comoro

Anderung Parameter:
Daten-Aufzeichnung:

&

[=]

Funktion
Menlpunkt

Wenn Sie einen Meniupunkt aus dem Hauptmenl anklicken, wechseln Sie
in dieses Men( Beispiel: Anlage, Datenaufzeichnung,

Untermenipunkt

Wenn Sie einen Untermenlipunkt anklicken, rufen Sie eine Auswahl auf.
Beispiel: Anlage > Messwerte

Schaltflache
Wenn Sie eine Schaltflache anklicken, wird eine Aktion ausgeflhrt.
Eingabefeld

In ein Eingabefeld geben Sie Uber die Tastatur Text ein. Sie kénnen 255
Zeichen eingeben.

Listenfeld

- Wenn Sie den Abwartspfeil anklicken, wird eine Liste angezeigt. Mit dem

Mauszeiger wahlen Sie einen Eintrag aus der Liste aus.

Kontrollkastchen

| Mit dem Kontrollkdstchen wahlen Sie, ob die angegebene Funktion aktiv

oder inaktiv sein soll. Wenn das Hakchen gesetzt ist, ist die Funktion
aktiv.

Kreuz

Wenn das Symbol angezeigt wird, kénnen Sie das Element verschieben.
Halten Sie die linke Maustaste gedrickt und ziehen Sie das Element an
die gewinschte Stelle.

22
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6 An-und Abmelden

Das Behncke Remote Portal ist ein Webservice. Sie mussen sich beim Behncke
Remote Portal mit einem Benutzernamen und einem Passwort anmelden.

. | BEHNICKE |
mmer eine Idee voraus. v GmbH

# startseite 2 Service-Konto erstellen
1
Benutzername oder MAC-Adreg#€: >

Passwort:

| 4
[7] automatische Anmeldu

3
1 Eingabefeld = (MAC-Adresse oder 3 Schaltfliche (im Behncke Remote Portal
personlicher Benutzername) anmelden)
2 Eingabefeld (Anlagenpasswort oder 4 Kontrollkastchen automatische
persdnliches Passwort) Anmeldung

Sie kdnnen sich wie folgt beim Behncke Remote Portal anmelden:

Anlagenzugangsdaten MAC-Adresse und Anlagenpasswort

Die Anlagenzugangsdaten finden Sie auf dem Typenschild des
Schwimmbadreglers.

persénliche MAC-Adresse und personliches Anlagenpasswort

Anlagenzugangsdaten Das persdnliche Anlagenpasswort kénnen Sie nach dem ersten

Anmelden im Meni Anlagen-Verwaltung anlegen.
persodnliche Zugangsdaten persoénlicher Benutzername und personliches Passwort

Ihre persdnlichen Zugangsdaten kdnnen Sie nach dem ersten
Anmelden im Meni Benutzerprofil anlegen.

Gastzugang zugewiesener Benutzername und zugewiesenes Passwort

Der Hauptnutzer kann weitere Benutzer hinzufiigen. Der
Hauptnutzer vergibt dabei die Zugangsdaten und die
zugehorigen Rechte flr die weiteren Benutzer.
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Erstes Anmelden
Wenn Sie sich das erste Mal anmelden, verwenden Sie die
Anlagenzugangsdaten (MAC-Adresse, Anlagenpasswort), siehe Kapitel
,Erstes Anmelden"

Nach dem ersten Anmelden

Nach dem ersten Anmelden kénnen Sie die Zugangsdaten im Meni
Benutzerprofil andern oder Ihre persénlichen Zugangsdaten anlegen, siehe
Kapitel ,Persénliche Zugangsdaten anlegen und andern “. Sie kénnen sich
dann mit Ihren Anlagenzugangsdaten oder mit Ihren personlichen
Zugangsdaten (Benutzername, Passwort) anmelden.

6.1 Im Behncke Remote Portal anmelden

6.1.1 Kontrollkastchen ,,automatische anmeldung"
Wenn Sie das Kontrollkastchen automatische Anmeldung aktivieren, bleiben

Ihre Zugangsdaten in Ihrem Browser gespeichert. Beim nachsten mal werden
Sie direkt angemeldet. Sie mussen Ihre Zugangsdaten nicht erneut eingeben.

6.1.2 Vorgehensweise

— Internet-Browser 6ffnen

in die Adresszeile https://behncke.remoteportal.de eingeben.

unter Anmelden Ihre Zugangsdaten (Benutzername, Passwort) eingeben
Schaltflache Anmelden anklicken

%
%
%
— Das Programmfenster des Behncke Remote Portal erscheint.

6.2 Zugangsdaten vergessen oder nicht vorhanden

Solange Sie Ihr Anlagenpasswort nicht geandert haben, kénnen Sie sich immer
mit den Anlagenzugangsdaten bei Behncke Remote Portal anmelden. Die

Anlagenzugangsdaten finden Sie auf dem Typenschild des Schwimmbadreglers.

6.2.1 Personliche Zugangsdaten vergessen
Wenn Sie Ihre persdnlichen Zugangsdaten vergessen haben, melden Sie sich
mit Ihren Anlagenzugangsdaten (MAC-Adresse, Anlagenpasswort) bei Behncke

Remote Portal an. Im Menl Benutzerprofil kdénnen Sie Ihre persdnlichen
Zugangsdaten neu anlegen, siehe Kapitel ,Persénliche Zugangsdaten anlegen
und andern®.
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6.2.2 Auf dem Typenschild sind keine Zugangsdaten vorhanden

Wenden Sie sich in diesem Fall an Ihren Fachhandwerker

6.2.3 Personliches Anlagenpasswort vergessen

Wenn Sie das urspringliche Anlagenpasswort geandert und Ihr persdnliches
Anlagenpasswort vergessen haben, koénnen die Anlagenzugangsdaten
zuruckgesetzt werden

ACHTUNG!

Wenn die Anlagenzugangsdaten zuriickgesetzt werden, wird der gesamte
Account  zurlickgesetzt. Alle gespeicherten Datenaufzeichnungen,
Benachrichtigungen, Benutzer und Ansichten werden geléscht.

Um die Anlagenzugangsdaten zurlckzusetzen, wenden Sie sich an Ihren
Fachhandwerker.

Nachdem die Zugangsdaten zurlckgesetzt wurden, kénnen Sie sich wieder mit
den urspringlichen Anlagenzugangsdaten anmelden (Typenschild).

6.3 Vom Behncke Remote Portal abmelden

Um sich vom Behncke Remote Portal abzumelden, klicken Sie Abmelden an.
Danach erscheint die Anmeldeseite.

' HINWEIS !

° Die Schaltflache Abmelden befindet sich ganz rechts in der Mendleiste.
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7 Menu Anlage

7] Datenaufzeichnung &3 Benachrichtigungen 2 Benutzerprofil % Anlagen-Verwaltung % Weitere Benutzer

Messwerte Temperaturen Attraktionen Bilanzwerte Anlagenstatus

()
Temperaturen (¥)
18,5 10,0
@
=
Party Pool-
temp. temp.
( Licht
Farbe Bedienung:
&
Stérungen ®
Sammelstormeldung
Nachfillung Laufzeit
Nachfiillung Tageslaufzeit
Temperaturfiihler
)
1 Fenster Einsteller 4 Fenster Status
2 Fenster Werte ohne Rahmen
3 Fenster Einsteller und Status

Das Menu Anlage zeigt Ihnen eine grafische Ansicht der Anlage. Sie kénnen
dabei verschiedene Ansichten anlegen und dann auswahlen.

Im Mend Anlage kdénnen Sie Daten und Messwerte der Anlage ansehen und
Einstellungen durchfihren. Wenn Sie z. B. Ihre Temperatur andern mochten,
kdnnen Sie das in diesem Menu tun.
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— Das Anlagenbild dient der optischen Darstellung. Sie kdénnen ein
individuelles Bild oder eine individuelle Grafik der Anlage erstellen und sich
als Anlagenbild in diesem Menl anzeigen lassen.

— Sie koénnen sich verschiedene Fenster anzeigen lassen. Fenster zeigen
Ihnen die Werte, Einstellungen oder den Status der Anlage an.

— Sie kdénnen die Fenster frei auf dem Anlagenbild positionieren und die
GroBe andern

— In einem Fenster Einsteller kbnnen Sie Parameter einstellen, die direkt an
die Heizungsanlage weitergegeben werden. In einem Fenster Werte oder
einem Fenster Status werden Ihnen die aktuell eingestellten oder
gemessenen Werte angezeigt.

— Anlagenbild und Fenster bilden zusammen eine ,Ansicht". Sie kénnen die
Ansicht des MenUls Anlage andern.

— Sie kénnen zudem zwischen der grafische Ansicht wahlen (mit Anlagenbild
und Fenster) oder zu einer tabellarischen Ansicht wechseln. Die
tabellarische Ansicht zeigt alle Werte und Statusanzeigen, die fur die
Anlage giltig sind. Sie kdénnen keine Parameter in der tabellarischen
Ansicht andern.

7.1 Fenster: Werte, Status und Einstellungen einblenden

Mit dem Behncke Remote Portal kdnnen Sie sich die Temperaturwerte,
Statusanzeigen oder Stérungen der Anlage anzeigen lassen. Anderungen der
Parameter oder der Einstellungen werden direkt an die Anlage Ubertragen.
Dadurch haben Sie die Mdglichkeit Gberall (mit Internetverbindung) die Anlage
zu Uberwachen und einzustellen.

7.1.1angezeigte Fenster

Sie kdnnen sich die gewlnschten Werte oder Einstellungen individuell anzeigen
lassen. Die Parameter werden als Fenster angezeigt. Je nach Anlagenvariante
haben Sie eine unterschiedliche Auswahl von Fenstern im Untermenda.

7.1.2 Voraussetzung
— Das MenuU Anlage ist gedffnet.

— Die grafische Ansicht ist ausgewahlt

7.1.3 Vorgehensweise

— einen Untermentpunkt anklicken (z. B. Messwerte) Eine Liste der
Anlagenparameter erscheint.
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— in der Liste den gewilinschten Eintrag anklicken (z. B. Wassertemperatur)
Der gewahlte Eintrag erscheint als Fenster auf dem Anlagenbild

Sie kdnnen nun das Fenster auf dem Anlagenbild verschieben oder in der
GrbéBe anpassen, siehe Kapitel ,,Fenster anpassen und positionieren™

Wenn Sie Parameter Ihrer Anlage &ndern

Informationen dazu im Kapitel ,Parameter andern™

mochten, finden Sie

7.2 Fenster anpassen und positionieren

Sie kénnen die Fenster anpassen:
— Rahmen entfernen oder anzeigen
— Fenster auf dem Anlagenbild verschieben
— Fenster vergroBern oder verkleinern
— Fenster schlieBen
Vorrausetzung
— Das MenUl Anlage ist gedffnet.

— Die grafische Ansicht ist ausgewahlt.
— Ein oder mehrere Fenster sind eingeblendet

7.2.1 Rahmen entfernen oder anzeigen

' HINWEIS !

Rahmen konnen nicht bei allen Fenstern entfernt werden..

— Fenster doppelt anklicken

Der Rahmen des Fensters wird entfernt. Es wird nur noch der

Wert auf weiBem Hintergrund angezeigt.

— erneut das Fenster doppelt anklicken
Der Rahmen des Fensters erscheint wieder

28
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7.2.2 Fenster verschieben

mit dem Mauszeiger Uber das Fenster fahren bis das Kreuz # erscheint. mit
gedrickter linker Maustaste das Fenster an die gewtlinschte Position schieben

7.2.3 FenstergroBe dandern
mit dem Mauszeiger Uber das Fenster fahren bis der Doppelpfeil T erscheint. Mit
gedrickter linker Maustaste das Fenster gréBer oder kleiner ziehen

7.2.4 Fenster schlieBBen

Klicken Sie das Symbol , X" an. Das Fenster wird geschlossen und nicht mehr auf
dem Anlagenbild angezeigt.

7.3 Ansicht andern

Anlagenbild und positionierte Fenster bilden zusammen die ,Ansicht®. Wenn Sie
die Ansicht andern, erscheinen immer die Fenster, die auf dieser Ansicht
eingefligt und positioniert wurden.

im Untermenid den Mentpunkt Ansicht wahlen anklicken

— Eine Liste mit den hinzugefiigten Ansichten erscheint.

7.4 Tabellarische oder grafische Ansicht wahlen

Im Menu Anlage kénnen Sie zwischen der tabellarischen und der grafischen Ansicht
wechseln. Die grafische Ansicht zeigt eine Grafik mit individuell positionierten
Fenstern (Parameter der Anlage). Sie kdnnen selber bestimmen, welche Parameter
angezeigt werden. Zudem kdnnen Sie nur in der grafischen Ansicht Parameter andern.

Die tabellarische Ansicht zeigt alle Werte und Statusanzeigen, die zu der
Anlagenvariante gehdren. Sie kdénnen keine Parameter andern. Sie verwenden
die tabellarische Ansicht, um einen Uberblick (iber alle verfiigbaren Werte und
Statusanzeigen zu erhalten.

Den MenUpunkt Ansicht finden Sie im Untermenl ganz rechts.

© Abmelden
Ansicht

05.10.2017 29



~BEHNCKE

Behncke Remote Portal

7.5 Vollbild einblenden oder ausblenden

Im Meni Anlage kénnen Sie den Kopfbereich und die Menuleiste ausblenden
(Vollbild) oder einblenden (Normalansicht). Im Vollbild wird Ihnen nur das
Unterment und das Anlagenbild mit den ggf. positionierten Fenstern angezeigt.

7.6 Parameter andern

Im Behncke Remote Portal kénnen Sie ausgewahlte Parameter der Anlage
adndern. Bei einer bestehenden Internetverbindung werden die Anderungen
unmittelbar an die Anlage Ubertragen.

Parameter anzeigen

Sie kdénnen flUr alle angeschlossenen Regler die Parameter andern. In der
Untermentleiste wird Ihnen der MenUpunkt Einsteller mit dem jeweiligen
Reglernamen angezeigt. Flir jeden Regler haben Sie zugehdrige
Auswahlmdglichkeiten (Auswabhlliste). Wenn Sie einen Eintrag in der Liste
anklicken, erscheint das zugehdrige Fenster auf dem Anlagenbild.

Betriebeat Klicken Sie in der Liste auf einen Eintrag, um ihn zu aktivieren.
Wechseln Sie den Eintrag, wird die Auswahl sofort geandert.

Automatiksl
Automatik 2

Automatik 3
Dauernd Mormal
Dauernd Erhoht

Ziehen Sie mit gedrickter linker Maustaste den Schieberegler nach oben,
um den Wert zu erhéhen oder nach unten, um den Wert zu verringern.

Um den Wert zu erhdhen, klicken Sie das Symbol an.

Um den Wert zu verringern, klicken Sie das Symbol an.

Um den Parameter zu aktivieren, klicken Sie das Symbol an.

Um den Parameter zu deaktivieren, klicken Sie das Symbol an.
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8 Meni Datenaufzeichnung

* Benutzerprofd & Anlagen-Verwsitung " Weitere Benutzer ™ Ansicht

Datenaufzeichnung fiir "Behncke Connect - TEST"

£x3

Status
Von maximal 100.000 Eintragen
Diagrammbereich: 2.10.2017, 00:00 - 2.10.2017, 15:45 - 3.10.2017, | sue | | aktuel 5.412 belegt,
00:00 e Ihre Datenaufzeichnung be
hiervon 5.412 Eintrage,
gromy

verfligbarer Speicherplatz 7 Zoom zurlicksetzen
Diagramm auswahlen 8 Datenaufzeichnung bearbeiten
Legende positionieren 9 Diagrammbereich (zum Heranzoomen mit

gedrickter linker Maustaste einen Rahmen
um den gewlinschten Bereich

4 Skalierung Beschriftung X-Achse 10& Diagrammbereich einstellen
(Intervall) 11 Mit den Schaltflichen (11) den Zeitraum
(Jahr/Monat/ Woche/Tag/Stunde)

bestimmen, ggf. mit dem Schieberegler
(10) den Zeitraum auf der Zeitachse
verschieben. Das Diagramm wird durch
erneutes Drlicken der Schaltflache (11)
+ Visualisieren aktualisiert.

5 Diagramm Optionen

(Diagramme erstellen/andern)

« Exportieren
+ Lbschen

6 Diagramm Screenshot erstellen

Die Anlage sendet in regelmaBigen Abstanden Messwerte an das Behncke
Remote Portal. Die Messwerte werden vom Behncke Remote Portal gespeichert.
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Das Speicherintervall (z.B. einmal pro Minute) kann unter Datenaufzeichnung
bearbeiten eingestellt werden.

Im Menl Datenaufzeichnung koénnen Sie die aufgezeichneten Werte grafisch
darstellen lassen und das Diagramm als Grafik speichern. Sie kdnnen per
Knopfdruck zwischen den einzelnen Diagrammen wechseln. AuBerdem kdnnen
Sie die Parameter, die aufgezeichnet werden sollen, andern und die Intervalle
anpassen. Sie kdnnen die aufgezeichneten Daten exportieren oder |6schen.

8.1 Funktionsiibersicht
Diagramm auswahlen

Sie kénnen rechts Uber das Drop-Down-Menu Diagramme auswahlen. Das aus-
gewadhlte Diagramm wird Ihnen im Diagrammbereich angezeigt.

Legende positionieren

Sie kdnnen Uber die Legenden-Schaltflache die Legende an unterschiedlichen
Positionen im Diagrammbereich platzieren.

X-Achse einstellen

Mit dem Schieberegler X-Achse kdnnen Sie das Intervall der
Achsenbeschriftung skalieren.

digitale Achse positionieren

Mit dem Schieberegler digitale Achse kénnen Sie einstellen, auf welcher Hohe
die digitale Achse im Diagrammbereich liegt.

Diagrammbereich einstellen

Uber die Schaltflachen oberhalb des Diagramms und den Schieberegler kénnen
Sie einstellen, Uber welchen Zeitraum die aufgezeichneten Werte als
Diagramm dargestellt werden sollen. Wahlen Sie zunachst mit den
Schaltflachen den Aufzeichnungsbereich und rechts daneben im Feld die
Anzahl aus (mit ,Tag" und ,2" stellen Sie zum Beispiel die letzten beiden Tage
ein). Verschieben Sie dann mit dem Schieberegler den Zeitraum. Klicken Sie
erneut auf die Schaltflache, um das Diagramm flr den gewahlten Zeitraum
darzustellen. Die hier vorgenommenen Einstellungen werden nicht gespeichert.
Wenn Sie den Diagrammbereich permanent anders einstellen mdchten, gehen
Sie in das Menu Diagramm Optionen > Visualisieren und passen Sie den
Darstellungsbereich dort an (siehe Kapitel ,Aufgezeichnete Werte
visualisieren).

Zoomfunktion

Sie kdnnen Bereiche des aktuell dargestellten Diagramms heranzoomen. Ziehen
Sie dazu mit gedrickter linker Maustaste einen Rahmen um den gewinschten
Bereich. Um die Zoomfunktion aufzuheben, klicken Sie Zoom zurlicksetzen.
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Screenshot erstellen

Sie kbénnen das aktuell dargestellte Diagramm als Screenshot anzeigen lassen
und dann die Grafik abspeichern oder direkt in die Zwischenablage kopieren, um
sie zum Beispiel in ein Dokument einzufligen. Klicken Sie hierzu mit der rechten
Maustaste auf den Screenshot und wahlen Sie die entsprechende Option.

Diagramm Optionen

Im Menl Diagramm Optionen kdénnen Sie die vorhandenen Diagramme
individuell anpassen und neue Diagramme erstellen, siehe Kapitel
~Aufgezeichnete Werte visualisieren “. Sie kdnnen die aufgezeichneten Werte als
CSV-Datei exportieren und z. B. in Microsoft© Excel® weiterverarbeiten, siehe
Kapitel ,Aufgezeichnete Werte exportieren®. AuBerdem koénnen Sie die
aufgezeichneten Werte I6schen, siehe Kapitel ,,Aufgezeichnete Werte I6schen “.

Datenaufzeichnung bearbeiten

Im MenlU Datenaufzeichnung bearbeiten kdénnen Sie sich alle Parameter der
Anlage aufzeichnen lassen. Sie kénnen einstellen, welche Parameter in welchem
Intervall aufgezeichnet werden sollen. Bestehende Datenaufzeichnungen kénnen
angepasst, gestoppt und geldéscht werden, siehe Kapitel , Datenaufzeichnung
bearbeiten®.

Speicherplatz

Sie koénnen den aktuell verfigbaren Speicherplatz ablesen. Das Behncke
Remote Portal speichert immer nur dann einen Wert ab, wenn sich dieser Wert
geandert hat. Der Speicherplatz wird dadurch effektiv genutzt. Wenn der
Speicherplatz im Behncke Remote Portal vollstandig belegt ist, Uberschreibt das
Behncke Remote Portal automatisch die altesten Werte mit den neuen Werten
(Ringspeicher).

8.2 Menii Diagramm Optionen

Im Mend Diagramm Optionen kdénnen Sie die aufgezeichneten Werte in einem
Diagramm visualisieren. Sie kénnen neue Diagramme erstellen und bestehende
Diagramme bearbeiten.

AuBerdem kdnnen Sie aufgezeichnete Werte exportieren oder I6schen.

im Menu Datenaufzeichnung auf Schaltflache Diagramm Optionen anklicken
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Datenaufzeichnung fiir "Behncke Connect - TEST"

Visualisieren

Jahr Monat

Zum Visualisy

verfiigbare Paramety

- Wert auswahlen -

Datenaufzeichnung bearbeiten

< Wert abwahlen
Speichern
Abbrechen

(.
] [ |

Diagrammauswahl und
Optione:

Bereich; 22.8-23.4

Vert]
.
Tag Stunde 1

Keine Werte vorhanden

Digitalachse

Keine Werte vorhanden

Fiir Achse Y1 zum Visualisieren ausgewdhlte Parameter

El = Messwerte

%= Mess- und Sollwerte

3
M

Diagramm 1

1 Schaltflache Visualisieren

2 Schaltflache Exportieren

Diagrammansicht

3 Schaltflache Loschen

Uber die Funktionsauswahl-Schaltflachen (1, 2, 3) kénnen Sie auswéahlen, ob Sie
die aufgezeichneten Werte visualisieren, exportieren oder I6schen méchten.

8.2.1Aufgezeichnete Werte visualisieren

15

isualisieren

14

Bereich: 14.9.2017, 10:13 - 47017, 08:41

ona

/ Zum Visualisieren veMmeter

13

[= = Anlagenstatus

12

- und Sollwerte:
Wassertemperatur [5779, 228-22.5]

¥l %5 Mess- und Sollwerte

11

abwah
Speichern

ENCEE
r1 i

A

'Diagrammauswah! und
Optionen

Diagra >

10
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1 Schaltflache mit wechselnder Funktion 9 Diagrammauswahl und Optionen
- Wert auswahlen
+ Wert Achsenwechsel

2 Schaltflache Wert abwahlen 10 Farbe auswahlen

3 Schaltflache Speichern 11 Schaltflache Datenaufzeichnung

4 Schaltflache Abbrechen 12 zum Visualisieren verfligbare Parameter
5 Darstellungsbereich einstellen 13 Menl Loéschen

6 Y-Achse wechseln 14 MenU Exportieren

7 zum Visualisieren ausgewahlte 15 Menu Visualisieren

8 Schaltflache Diagrammansicht

Neues Diagramm anlegen

im Drop-Down-Menlu Diagramm-Auswahl und Optionen (9) Funktion ---> Neues
Diagramm anlegen auswahlen

Der Dialog Neues Diagramm anlegen erscheint.

Namen fir neues Diagramm eingeben und mit Anlegen bestatigen

Alternativ kdénnen Sie auch ein bestehendes Diagramm als Basis kopieren
(Funktion ---> Diagramm kopieren).

Sie kénnen nun das Diagramm anpassen.

Diagramm anpassen

Sie kdénnen das neu erstellte Diagramm anpassen oder ein bestehendes
Diagramm andern. Sie kdnnen Parameter hinzufligen oder entfernen. Sie kénnen
die Linienfarbe einzelner Parameter andern oder die Parameter einer anderen
Achse zuordnen. AuBerdem kénnen Sie den Darstellungsbereich des Diagrammes
anpassen.

Im Drop-Down-Menl Diagramm-Auswahl und Optionen (9) bestehendes
Diagramm auswahlen

Parameter hinzufiigen

Sie kénnen einen oder mehrere Parameter zu einem Diagramm hinzuftigen.
1. links in der Auswahlliste Zum Visualisieren verfligbare Parameter (11)
einen Parameter auswahlen
2. dem ausgewahlten Wert eine Linienfarbe (10) zuordnen

3. Parameter mit Schaltflache Werte auswahlen (1) hinzufligen
Der Parameter erscheint nun rechts in der Liste Zum Visualisieren ausge-
wahlte Parameter (7)
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4. Auswahl und Einstellungen mit Speichern (3) bestatigen
Parameter entfernen

Sie kdnnen einen oder mehrere Parameter aus einem Diagramm entfernen

1. rechts in der Auswahlliste Zum Visualisieren ausgewahlte Parameter (7) einen
Parameterauswahlen

2. Parameter mit Schaltflache Wertabwahlen (2) aus Diagramm entfernen
3. Auswahl und Einstellungen mit Speichern (3) bestatigen
Linienfarbe dandern

Sie konnen die Linienfarbe eines Parameters andern.

1. rechts in der Auswabhlliste Zum Visualisieren ausgewahlte Parameter (7) einen
Parameter auswahlen

2. dem ausgewahlten Wert eine Linienfarbe (10) zuordnen
3. Auswahl und Einstellungen mit Speichern (3) bestatigen

Y-Achse andern

Sie kénnen den Parameter auf eine andere Y-Achse legen. Dies ist insbesondere bei
stark unterschiedlichen Wertebereichen (z.B. Wassertemperatur) hilfreich. rechts in
der Auswahlliste Zum Visualisieren ausgewadhlte Parameter (7) einen Parameter
auswahlen

1. den ausgewadhlten Parameter mit Wert Achsenwechsel (1) einer anderen
Achse zuordnen

2. Auswahl und Einstellungen mit Speichern (3) bestatigen

' HINWEIS !
. Digitale Werte kdnnen Sie nicht auf die Y-Achse legen.

Diese Werte werden immer auf der Digitalachse dargestellt.

Darstellungsbereich dndern

Sie kdénnen den Darstellungsbereich eines Diagramms andern. Der hier eingestellte
Bereich wird gespeichert und angezeigt, wenn Sie das Diagramm erneut aufrufen. Sie
kénnen den Darstellungsbereich auch jederzeit Uber die Schieberegler oder die
Zoomfunktion im ,Menl Datenaufzeichnung [26]" dndern, diese Einstellungen werden
jedoch nicht gespeichert.

1. rechts in der Auswabhlliste Zum Visualisieren ausgewahlte Parameter (7) einen
Parameter auswahlen
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2. Darstellungsbereich einstellen (5)
Wahlen Sie die Einheit (Jahr/Monat/Woche/Tag/Stunde) aus.
Wahlen Sie die Dauer (1-99) aus.
Wenn Sie Tagund 5 einstellen, werden die letzten 5 Tage dargestellt.

3. Auswahl und Einstellungen mit Speichern (3) bestatigen
Diagramm léschen

1. im Drop-Down-Meni Diagramm-Auswahl und Optionen (9) zu Iéschendes
Diagramm auswahlen

2. im Drop-Down-Menl Diagramm-Auswahl und Optionen (9) Funktion --->
Diagramm entfernen auswahlen

Der Dialog Diagramm entfernen erscheint.
Diagramm anzeigen
Mit Schaltflache Diagrammansicht (8) die Visualisierung aufrufen

— Das Diagramm mit den aufgezeichneten Werten wird angezeigt.

8.2.2Aufgezeichnete Werte exportieren

Sie kdénnen die aufgezeichneten Werte als CSV-Datei exportieren und sich z. B. in
Microsofte Excel® anzeigen lassen. Als Vorauswahl der Parameter kénnen Sie bereits
erstellte Diagramme auswahlen.

Sie kdnnen Parameter hinzufligen oder entfernen.

Wenn der Speicherplatz im Behncke Remote Portal vollstandig belegt ist, Uberschreibt
das Behncke Remote Portal automatisch die altesten Werte mit den neuen Werten
(Ringspeicher).

Sie konnen die Werte im Behncke Remote Portal auch |I6schen. Wie Sie Werte aus dem
Behncke Remote Portal I6schen, finden Sie im Kapitel ,Aufgezeichnete Werte
[6schen™.

TIPP: DATENSICHERUNG

Wenn Ihr Speicherplatz vollstandig belegt ist, (berschreibt das Behncke
Remote Portal die dltesten Werte. Exportieren Sie die Werte regelmaBig, z. B.
einmal im Monat. So haben Sie immer eine aktuelle Sicherung Ihrer Werte.

Sie befinden sich in der Funktionsauswahl Exportieren im Mend Diagramm Optionen
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Datenaufzeichnung fiir "Behncke Co (nect - TEST"

Exportieren

* 14.0.2017, 10:13 - 4.10.2017, 08:41 - 4.10.2017, 4’]_"‘(
k [ Fp————

Messwerte El = Messwerte

% %« Jiag- und Sollwerte = Mess- ..ms«n‘
us Von (Datum, Uhrzeit)

3

04.10.2017 00:00

atum, Uhrzeit)

05.10.2017 00:00

rimaltrenner

@Komma

11

10 9 8 7 6
1 Schaltflache mit wechselnder Funktion 7 Auswahlliste Diagrammauswahl
+ Wert auswdhlen (Wenn Wert in
Liste (11) an- geklickt ist)
« Wert abwahlen (Wenn Wert in
Liste (5) an- geklickt ist)
2 Schaltflache Exportieren 8 Dezimaltrenner einstellen
3 Zeitraum (Intervall) einstellen iber 9 Zeitraum einstellen Gber Datum
4 Zeitraum verschieben Uber Schieberegler 10 _Scha_ltf!éche Datenaufzeichnung
5 zum Exportieren ausgewdahlte Parameter 11 zum Exportieren verfligbare Parameter
6 Schaltflache Diagrammansicht 12 Funktionsauswahl Exportieren
Vorgehensweise

1. in der Auswabhlliste Diagrammauswahl (6) ein bestehendes Diagramm aus-
wahlen Die Parameter des ausgewahlten Diagramms bilden die Basis flr den
Export.

2. ggf. Auswahl der Parameter vor dem Export modifizieren. Wenn Sie zusatzliche
Parameter exportieren mdchten, wahlen Sie diese in verfiigbare Parameter (10)
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aus und figen sie durch Klicken auf die Schaltflache Wert auswahlen (1) zum
Export hinzu. Wenn Sie weniger Parameter exportieren mdchten, wahlen Sie
diese in zum Exportieren ausgewahlte Parameter (4) aus und entfernen sie
durch Klicken auf die Schaltflache Wertabwahlen (1) aus dem Export.

3. Zeitraum wahlen (Von, Bis) Alternativ kénnen Sie den Zeitraum Uber die
Schaltflachen (3) und den Schieberegler (4) einstellen.

Beispiel: Die Auswahl Monat und die Erganzung 1 exportiert die Daten des
letzten Monats. Mit dem Schieberegler kénnten Sie diesen Zeitraum bis zum
Beginn der Aufzeichnungen verschieben.

4. im Listenfeld Dezimaltrenner das Dezimaltrennzeichen flir die Werte wahlen
Komma: z. B. Vorlauftemperatur 45,3 Punkt: z. B. Vorlauftemperatur 45.3

5. Schaltflache Exportieren anklicken Das Behncke Remote Portal generiert
eine CSV-Datei.

6. CSV-Datei 6ffnen oder direkt speichern
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8.2.3Aufgezeichnete Werte l6schen

Wenn Ihr Speicherplatz im Behncke Remote Portal belegt ist, 16scht das Behncke
Remote Portal automatisch die altesten Daten, die Datenaufzeichnung lauft weiter.
Sie kénnen aber auch manuell Daten |6schen.

ACHTUNG!

Geloschte Daten sind unwiderruflich geldscht. Exportieren Sie die Daten
regelmaBig, bevor Ihr Speicherplatz vollstandig belegt ist. So haben Sie immer
eine aktuelle Sicherung Ihrer Daten. Wie Sie die Daten exportieren, finden
Sieim Kapitel ,Aufgezeichnete Werte exportieren®.

Sie befinden sich in der Funktionsauswahl Léschen im Menl Datenaufzeichnung

3
I Liischen
Zum L3schen verfiigbare Parameter B
U 6 5 4
1 Schaltflache Loschen 6 Datum einstellen, bis zu dem die Werte
geléscht  werden  (Auswahl  aus
Kalender oder uber Schieberegler)
2 Schaltflache mit wechselnder Funktion 7 Schaltflache Datenaufzeichnung
- Wert auswahlen (Wenn Wert in bearbeiten
Liste (8) an- geklickt ist)
- Wert abwahlen (Wenn Wert in Liste
(3) angeklickt ist)
3 zum Loschen ausgewahlte Parameter 8 zum Loschen verfiigbare Parameter
4 Schaltflache Diagrammansicht 9 Funktionsauswahl Ldschen
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5 Anzeige Anzahl der Werte, die zum
Loéschen vorgesehen sind.

Vorgehensweise

1. zu l6schende Werte links in Liste zum Loschen verfligbare Parameter (8)
anklicken

2. Werte mit Schaltflache Wert auswahlen (1) dem zu Idschenden Datensatz
hinzufigen Der Wert erscheint rechts in der Liste Zum L&schen
ausgewahlte Parameter

3. Datum einstellen (6), bis zu dem die Werte geldéscht werden sollen Wahlen Sie
im Kalender das gewinschte Datum. Es werden alle Werte vom Beginn der
Datenaufzeichnung bis zum ausgewahlten Datum geléscht. Alternativ kénnen
Sie das Datum Uber den Schieberegler einstellen.

4. Eingaben sorgfaltig prifen. Prifen Sie das Datum erneut. Die Daten werden
unwiderruflich geldscht.

5. Schaltflache Léschen (1) anklicken
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8.3 Datenaufzeichnung bearbeiten

Sie kdnnen sich alle Parameter der Anlage aufzeichnen lassen.

1. in der Menlleiste das Menu Datenaufzeichnung anklicken

2. Schaltflache Datenaufzeichnung bearbeiten anklicken

1

Verfiigbare Parameter

A W N =

2

Schaltflache
Schaltflache Werte I6schen
Schaltflache mit wechselnder Funktion

Werte aufzeichnen

verfiigbare Parameter

3

Datenaufzeic inung fiir "Behr ke Connect - TEST"

Aufzeichnungsinterval

4

Liste ,verfugbare Parameter*

Spei

v Intervall anpassen

Werte léschen

chern

Standardparameter erganzen

5

Standardparameter6

7

5 6 7

Ausgewihlte Parameter

Anzahl gespeicherter Werte [xo0]

Listenfeld Aufzeichnungsintervall
Schaltflache Intervall anpassen
Liste ,ausgewahlte Parameter”

Sie kénnen links in der Liste ,verfigbare Parameter" (1) die Parameter auswahlen, die

Sie aufzeichnen mochten.

Die Parameter werden in einer Baumstruktur dargestellt. Mit [+] und [-] kbnnen Sie
die Baumstruktur auf- bzw. zuklappen. Sie kénnen die gewlinschten Parameter einzeln
anklicken oder eine Teilstruktur anklicken und dadurch mehrere Parameter gleichzeitig

auswahlen.

|
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HINWEIS !

Welche Parameter zur Aufzeichnung verfiigbar sind, ist abhangig von der
jeweiligen Personalisierung. Die Personalisierung stellen Sie im MenU Ansicht
ein, siehe Kapitel ,Ansicht personalisieren®.

ausgewahlte Parameter

Die aufzuzeichnenden Parameter erscheinen rechts in der Liste ,ausgewahlte
Parameter™ (7).

Sie kdnnen Datenaufzeichnungen

—andern

—stoppen
—fortsetzen
—l6schen

8.3.1 Datenaufzeichnung d@ndern
Sie kénnen eine Datenaufzeichnung andern.

Sie konnen folgende Anderungen durchfiihren:
— Standardparameter hinzufligen
— Parameter hinzufligen
— Aufzeichnungsintervall andern

TIPP: SPEICHERN

Wenn Sie Speichern anklicken, verlassen Sie das Fenster Datenaufzeichnung.
Flihren Sie alle Einstellungen in der Datenaufzeichnung durch und klicken Sie
erst am Ende die Schaltflache Speichern.

Parameter hinzufiigen

1. links in der Liste ,verfigbare Parameter" (1) Parameter auswahlen. Sie kénnen
aus der Liste ,verfigbare Parameter® samtliche Parameter flr die
Datenaufzeichnung auswahlen.

Tipp: Sie kénnen mehrere Parameter auf einmal auswahlen. Klicken Sie dazu
hintereinander auf die gewlinschten Parameter, sodass diese markiert sind.

Schaltflache Werte aufzeichnen (4) anklicken. Die ausgewdahlten Parameter
erscheinen rechts in der Liste ,ausgewahlte Parameter™ (7).
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2.

Schaltflache Speichern anklicken

Aufzeichnungsintervall anpassen

J B wnh =

rechts in der Liste ,ausgewahlte Parameter" (7) Parameter auswahlen

im Listenfeld (5) Aufzeichnungsintervall auswahlen
Schaltflache Intervall anpassen (6) anklicken
Schaltflache Speichern anklicken

Das Behncke Remote Portal zeichnet die Werte der ausgewdahlten Parameter

auf.

8.3.2Datenaufzeichnung stoppen

Sie kénnen die Datenaufzeichnung einzelner Parameter stoppen.

1.
2.

8.3.3

rechtsin der Liste ,,ausgewahlte Parameter" (7) die Parameter auswahlen

Schaltflache Aufzeichnung stoppen (4) anklicken
Die gestoppten Parameter werden in der Liste ,ausgewahlte Parameter" unter
dem Gliederungspunkt ,gestoppt" eingruppiert.

Schaltflache Speichern anklicken
Die Datenaufzeichnung der ausgewahlten Parameter wird gestoppt. Die auf-
gezeichneten Werte bleiben gespeichert.

Datenaufzeichnung fortsetzen

Sie kénnen die Datenaufzeichnung einzelner Parameter fortsetzen.

1.

8.3.4

rechts in der Liste ,ausgewahlte Parameter" (7) die gestoppten Parameter
auswahlen Sie finden die gestoppten Parameter in der jeweiligen Teilstruktur
unter dem Gliederungspunkt ,gestoppt".

im Listenfeld (5) Aufzeichnungsintervall auswahlen Schaltflache Intervall
anpassen (6) anklicken. Die Parameter werden aus dem Gliederungspunkt
~gestoppt" herausgenommen und erscheinen wieder regulér in der Liste
~ausgewahlte Parameter".

Schaltflache Speichern anklicken. Die Datenaufzeichnung wird fortgesetzt.

Datenaufzeichnung lIéschen

. rechts in der Liste ,ausgewahlte Parameter" (7) die Parameter auswahlen

2. Schaltflache Werte I6schen (3) anklicken

. Sicherheitsabfrage bestatigen Die Parameter werden wieder links in die Liste

Jverfligbare Parameter" (1) eingruppiert.

. Schaltflache Speichern anklicken. Die Werte werden geldscht
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9 Menii Benachrichtigungen

Benachrichtigungen

- BEHNCKE

Guthaben/Rechte

System-Benachrichtigungen: L
. Freigeschatel: ¢/ (; g 2
I = EMail SMS Fax Ieitraum
o=
Q I Fefler 30 Minuten ¢ ¥ ¥ MontzgSonntag Guthaben
~ )
usa Recte 10Tage VoW W MeagSomizg it | s Fac 0
Protakoll Wamung 0% ¢ X Montzg-Sonntzg Eﬁ;ﬁ:ﬁi" 100.000
Benutzerrecht
Uberwachung von Variablenwerten: ulzereciie
Andenng By
75% Benachrichtigen, wenn EMail SMS Fax Zeitraum Parameter; * A%
0
EE-EII}W{ Aufentemperatur 180°C-300°C % % MontagSomisg M&éd?;ﬁ -
i o (1 g 21
Neue Benachrichtigung et i
Verwaltung: * {452
Taglicher E-Mail Bericht: Gutschein einld:
v

1 Status des Zugangs 5
« Freigeschaltet: [Datum]
+ Nicht Freigeschaltet

2 Status Guthaben 6
3 Benutzerrechte 7
4 Eingabefeld flr den Lizenzcode

Status der eingerichteten E-Mail Berichte

Status der eingerichteten
Benachrichtigung flir Variablen

Status der eingerichteten
Benachrichtigungen flr
Systemmeldungen

Mit dem Behncke Remote Portal kbnnen Sie die Anlage Uberwachen. Das Behncke
Remote Portal bietet dazu einen Benachrichtigungs-Service. Sie kénnen sich per E-

Mail Uber folgende Ereignisse be- nachrichtigen lassen:

— Kommunikationsfehler zwischen Behncke Remote Portal und der Anlage

— Stérungen und Meldungen

— Ablaufstatus Ihres Zugangs

— Fullstand des Speicherplatzes.
Sie einstellen,

AuBerdem koOnnen dass

Sie

bei Abweichungen definierter

Parameterwerte (z. B. Wassertemperatur < 5 °C) benachrichtigt werden, siehe Kapitel

,Parameter Uberwachen".
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9.1 Neue Benachrichtigung anlegen

Sie kénnen sich Uiber folgende Parameter benachrichtigen lassen:

%

%

2

2

2

2

9.1.1

Systembenachrichtigungen

Benachrichtigung Uber Kommunikationsfehler zwischen dem Behncke
Remote Portal und der Anlage

Benachrichtigung 10 Tage bevor Ihr Zugang ablauft und gesperrt wird

Benachrichtigung, wenn der Speicherplatz im Behncke Remote Portal einen
bestimmten Wert (%) erreicht hat

Abweichung von Parameterwerten (Einzelauswahl)

taglicher Bericht Uber zur Sendezeit aktuelle Parameterwerte (Einzel- oder
Mehrfachauswahl)

Systembenachrichtigungen anlegen

1. Schaltflache Einrichten anklicken

—

Gruppenfelder ausfiillen, siehe Tabellen
um die Eingaben zu bestatigen, Schaltflache Speichernanklicken
Die eingestellte Benachrichtigung erscheint in der Ubersicht

Gruppenfeld: Anlage
Kommunikation- Zeit bis Eingabefeld

Fehler Kommunikations

Das Behncke Remote Portal benachrichtigt Sie, wenn
X Minuten keine Meldungen mehr von der Anlage beim
Behncke Remote Portal ankommen.

fehler [Minuten]

Auslauf Rechte Tage bevor Der Wert ist auf 10 festgelegt. Sie kbnnen den Wert
Benachrichtigung nicht andern.

Fillstand Daten Flllstand (%) Eingabefeld

aufzeichnung Das Behncke Remote Portal benachrichtigt Sie iiber

den aktuellen Fillstand Ihres Speicherplatzes.

Wenn der eingegebene Wert in % erreicht ist, sendet
das Behncke Remote Portal eine Benachrichtigung.

Gruppenfeld: Benachrichtigung
E-Mail Eingabefeld

Das Behncke Remote Portal sendet die Benachrichtigung per E-Mail an die
eingetragenen E-Mail Adressen. Geben Sie eine oder mehrere E-Mail Adressen
ein.
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Gruppenfeld: Benachrichtigungen werden zu folgenden Zeiten versandt
Wochentage Kontrollkastchen

Wahlen Sie einen oder mehrere Wochentage aus, an denen Sie eine
Benachrichtigung erhalten méchten.
aktiviert: An diesem Tag wird eine Benachrichtigung versendet.

O deaktiviert: An diesem Tag wird keine Benachrichtigung versendet.

Von Listenfeld
Wahlen Sie eine Uhrzeit, ab wann eine Benachrichtigung versendet werden darf.

Wenn Sie unabhangig der Uhrzeit eine Benachrichtigung erhalten méchten,
wahlen Sie --- Keine Auswahl ---

Bis Listenfeld

Wahlen Sie eine Uhrzeit, bis wann eine Benachrichtigung versendet werden
darf.

Wenn Sie unabhangig der Uhrzeit eine Benachrichtigung erhalten méchten,
wahlen Sie --- Keine Auswahl ---

Erneute Listenfeld
Benachrichrti-

Minimale Pause zwischen zwei Benachrichtigungen.
gung nach

Wahlen Sie wie lange Sie nach einer Benachrichtigung keine Benachrichtigung
mehr erhalten méchten.

Beispiel: Sie haben die Sperrzeit auf 6h 00m gestellt und Sie werden (iber
Stérungen Ihres Reglers benachrichtig. Wenn nun eine Stérung auftritt, sendet
das Behncke Remote Portal eine Benachrichtigung. Auch wenn die Stérung
weiterhin auftritt, erhalten Sie erst nach 6 Stunden eine weitere
Benachrichtigung (auBer die Stérung ist bis dahin behoben).

9.1.2 Parameter iiberwachen

1. Schaltflache ,Neue Benachrichtigung" anklicken
2. in der Auswahlliste Variable einen Parameter auswahlen Sie kdnnen nur einen
Parameter auswahlen.

Wenn Sie einen Parameter anklicken, wechselt die Ansicht automatisch. An-
dernfalls klicken Sie die Schaltflache Weiter an.

3. Gruppenfelder ausfillen, siehe Tabellen
4. umdie Eingaben zu bestatigen, Schaltflache Speichernanklicken

—Die eingestellte Benachrichtigung erscheint in der Ubersicht.
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Das Gruppenfeld

Uberwachte Variable hat je nach Parameter andere

Auswahlmadglichkeiten. In der folgenden Tabelle sind alle Mdglichkeiten beschrieben
Gruppenfeld: Uberwachte Variable

Variable

Minimum

Maximum

Wert

Be-
nachrichtigen,
wenn

Der Name des ausgewahlten Parameters wird Ihnen angezeigt.

Eingabefeld

Der Wert wird verwendet fir die Auswahl der Option Benachrichtigung,
wenn. Tragen Sie den Wert ein, der als untere Grenze oder Minimalwert
dienen soll.

Parameter Stérung oder Stérungscode: Wenn Sie den Parameter Stdérung
Kessel Giberwachen, geben Sie in das Eingabefeld den Wert 0 ein. Furalle
anderen Stérungen geben Sieden Wert 1 ein.

Eingabefeld

Der Wert wird verwendet fiir die Auswahl der Option Benachrichtigung,
wenn. Tragen Sie den Wert ein, derals obere Grenze oder Maximalwert
dienen soll.

Listenfeld

Der Wert wird verwendet fiir die Auswahl der Option Benachrichtigung,
wenn. Tragen Sie den Wert ein, der als Richtwert dienen soll.
Option

an Das Behncke Remote Portal sendet eine
Benachrichtigung, wenn der Wert oder der Status des
ausgewahlten Parameters zutrifft.

aus Das Behncke Remote Portal sendet eine
Benachrichtigung, wenn der Wert oder der Status des
ausgewahlten Parameters nicht zutrifft.

Wert der

Variablen

auBerhalb des

Wertebereichs

Das Behncke Remote Portal sendet eine
Benachrichtigung, wenn der aufgezeichnete Wert
auBerhalb des Wertebereichs liegt, den Sie in den
Eingabefeldern Minimum und Maximum eingetragen

haben.
Wert der  Das Behncke Remote Portal sendet eine
Variablen Benachrichtigung, wenn der aufgezeichnete Wert

innerhalb des
Wertebereichs

zwischen dem Wertebereich liegt, den Sie in den
Eingabefeldern Minimum und Maximum eingetragen
haben.

Das Behncke Remote Portal sendet eine
Benachrichtigung, wenn der aufgezeichnete Wert nicht
dem der Auswahl im Listenfeld Wert entspricht.

Wert der Variablen
ungleich

gewahlten Wert
Das Behncke Remote Portal sendet eine

Benachrichtigung, wenn der aufgezeichnete Wert der
dem Auswahl im Listenfeld Wert entspricht.

Wert der Variablen
gleich

gewahlten Wert
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Gruppenfeld: Benachrichtigung

E-Mail

Eingabefeld

Geben Sie eine oder mehrere E-Mail Adressen ein. Trennen Sie mehrere E-Mail
Adressen mit einem Umbruch (Return-Taste) oder einem Semikolon (;).

Gruppenfeld: Benachrichtigungen werden zu folgenden Zeiten versandt

Wochentage

Von

Bis

Sperrzeit

Erneute
Benachrich-
tigung nach

Kontrollkastchen

Wahlen Sie einen oder mehrere Wochentage aus, an denen Sie eine
Benachrichtigung erhalten méchten.
aktiviert: An diesem Tag wird eine Benachrichtigung versendet.

o deaktiviert: An diesem Tag wird keine Benachrichtiqung versendet.
Listenfeld

Wahlen Sie eine Uhrzeit, ab wann eine Benachrichtigunge versendet werden
darf.

Wenn Sie unabhangig der Uhrzeit eine Benachrichtigung erhalten méchten,
wahlen Sie --- Keine Auswahl ---

Listenfeld

Wahlen Sie eine Uhrzeit, bis wann eine Benachrichtigunge versendet werden
darf.

Wenn Sie unabhangig der Uhrzeit eine Benachrichtigung erhalten méchten,
wahlen Sie --- Keine Auswahl ---

Listenfeld
Minimale Pause zwischen zwei Benachrichtigungen.

Wahlen Sie wie lange Sie nach einer Benachrichtigung keine Benachrichtigung
mehr erhalten méch- ten.

Beispiel Sie haben die Sperrzeit auf 6h 00m gestellt und Sie werden lber
Stérungen Ihres Reglers benachrichtig. Wenn nun eine Stérung auftritt, sendet
das Behncke Remote Portal eine Benachrichtigung. Auch wenn die Stérung
weiterhin auftritt, erhalten Sie erst nach 6 Stunden eine weitere
Benachrichtigung (auBerdie Stérung ist bis dahin behoben).

9.1.3 Tdaglichen E-Mail Bericht anlegen

Sie kdénnen sich taglich Uber Parameterwerte informieren lassen. Die Parameter

mussen dazu nicht aufgezeichnet werden. Das Behncke Remote Portal liest die

aktuellen Werte (zur Sendezeit) aus und sendet einen Bericht.

1. Schaltflache Neuer Bericht anklicken

Der Dialog Taglicher E-Mail Bericht erscheint.

2. im Eingabefeld E-Mail eine oder mehrere E-Mail Adressen eingeben
Trennen Sie mehrere E-Mail Adressen mit einem Umbruch (Return-Taste) oder
einem Semikolon (;).

3. im Listenfeld Dezimaltrenner das Trennzeichen der Werte auswahlen
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— Komma: Beispiel 4,6
— Punkt: Beispiel 4.6

4. im Listenfeld Sendezeit die Uhrzeit auswahlen, wann der Bericht gesendet
werden soll

5. in der Auswahlliste Variable eine oder mehrere Variabeln auswahlen, fur die
Sie einen Bericht erhalten mdchten

— Mehrfach-Einzel-Auswahl:  mit gedrickter Strg-Tastedie
gewlinschten Variablen anklicken

— Mehrfach-Reihen-Auswahl: mit gedriickter Shift-Taste die erste gewiinschte
Variable und die letzte gewinschte Variable anklicken.

6. umdie Eingaben zu bestatigen, Schaltflache Speichernanklicken

— Die Ubersicht der Benachrichtigungen erscheint.

9.2 Benachrichtigung bearbeiten oder I6schen

Sie kénnen die Benachrichtigungen jederzeit bearbeiten oder [6schen.

9.2.1System-Benachrichtigungen" bearbeiten

1.
2.

Schaltflache Einrichten anklicken
Anderungen durchfiihren

Informationen zu den Feldern finden Sie im Kapitel ,,Systembenachrichtigungen
anlegen®.

. um die Anderung zu bestétigen, Schaltfldche Speichern anklicken

Die Ubersicht der Benachrichtigungen erscheint

Uberwachung von Variablenwerten und Berichte bearbeiten

3.

%

. Schaltflache Bearbeiten anklicken

Anderungen durchfiihren

Informationen zu den Feldern finden Sie im Kapitel ,Parameter tGberwachen"
und im Kapitel , Taglichen E-Mail Bericht anlegen®.

um die Anderung zu bestétigen, Schaltfldche Speichern anklicken
Die Ubersicht der Benachrichtigungen erscheint.

Benachrichtigungen l6schen

1.

N

Schaltflache Léschen anklicken
Der Dialog Eintrag léschen erscheint

Schaltflache Léschen anklicken i
Die Benachrichtigung wurde geldscht und die Ubersicht erscheint.
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10 Meniu Benutzerprofil
Benutzerprofil Guthaben/Rechte
Persanliche Daten: Zugang
Firma: Ich AG Freigeschaltet: «/ g
Vorname: Max 2
Guthaben
Nachname: Mustermann SMS: 0
aE—h-‘lail: max@mustermann.xxx Fax: 0
Zeitzone: Europe/Berlin 3 -
pe/l Eintrage Daten- .
Aufzeichnung: 3
Anmeldedaten:
Benutzername: gwertzulopl Eenutzerrechte /
Anderung
Passwort: ~ FEeswwEs Parameter: & (1 A= 2015)
ﬁutologin—um: https://behncke.remoteportal.defindex.php?pto% 5Barea%5D=-access& Daten- 4
pto%5Bmode%5D=-autologin&pto% 5Buserld% 5D=-24928pto% 5Btoken% 50=- Aufzeichnung: (1. g 2018)
af3d43ee54753d2921d434f87b7795345f110930 Benachrichtigung: < ¢ 1. s 2015,
Benutzer-
Verwaltung: & (1 aug. 2018)
Hinweisfunktion aktiv:  Ja R
. . . Gutschein einldsen
Alle Hinweise aktiv: Ja
1 Status des Zugangs 4 Eingabefeld fir den Lizenzcode

Freigeschaltet: (Datum, bis wann der

Zugang freigeschaltet ist))
Freigeschaltet: (abgelaufen)

2 Status Guthaben 5 Gruppenfeld Anmeldedaten

3 Benutzerrechte 6 Gruppenfeld Persdnliche Daten
Im Benutzerprofil finden Sie Informationen Uber Ihren Zugang zum Behncke Remote

Portal und eine Ubersicht tiber die zugewiesenen Benutzerrechte.

Sie kénnen die persdnlichen Zugangsdaten andern, die Daten Ihres Benutzerprofils
bearbeiten und einen Leistungsumfang freischalten.

Nach dem Freischalten (Gutschein einldésen) ist Ihr Behncke Remote Portal Zugang

bzw. Ihre Zugangserweiterung gultig.

10.1Personliche Zugangsdaten anlegen und dandern

MAC-Adresse und Anlagenpasswort sind lange Zahlen- und Buchstabenkombina-
tionen. Legen Sie sich einen personlichen Benutzernamen und ein persdnliches
Passwort an.

Die personlichen Zugangsdaten kénnen Sie jederzeit andern.
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HINWEIS !
Die Anlagenzugangsdaten bleiben giltig. Sie kdnnen sich weiterhin mit Ihren
[ ) Anlagenzugangsdaten anmelden.
HINWEIS !
Beachten Sie die Hinweise im Kapitel ,Sicherheit von Zugangsdaten
)

1. Menul Benutzerprofil anklicken

N

Schaltflache Bearbeiten anklicken

Die Eingabefelder werden zum Bearbeiten freigeschaltet.

unter Benutzername einen beliebigen Benutzernamen eingeben

unter Passwort ein beliebiges Passwort eingeben

unter Passwort zur Uberpriifung eingeben das Passwort erneut eingeben

2 v kW

um die Daten zu bernehmen, Schaltflache Speichern anklicken

Beim nachsten Anmelden im Behncke Remote Portal kdnnen Sie sich mit Ihren
personlichen Zugangsdaten anmelden.

Direkt-Link

Bei jeder Anderung der personlichen Zugangsdaten erstellt das Behncke Remote
Portal einen neuen Direkt-Link. Sie kdnnen den Direkt-Link als Lesezeichen oder als
Link verwenden. Uber den Direkt-Link melden Sie sich direkt im Behncke Remote
Portal an, ohne dass Sie Ihre Zugangsdaten eingeben mussen.

\

Beachten Sie, dass lUber den Direkt-Link auch andere Personen direkten Zugriff auf
die Anlagen erhalten. Wenn Sie Ihre Zugangsdaten erneut dndern, andert sich auch
der Direkt-Link.

10.2Benutzerprofil bearbeiten
Tragen Sie Ihre personlichen Daten ein.Das Behncke Remote Portal bendtigt die
Informationen flur Systemfunktionen.

1. MenuU Benutzerprofil anklicken

2. Schaltflache Bearbeiten anklicken

Die Eingabefelder werden zum Bearbeiten freigeschaltet.
3. im Feld Firma Ihren Firmennamen eingeben

4. im Feld Vorname Ihren Vornamen eingeben

5. im Feld Nachname Ihren Nachnamen eingeben
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6. um die Daten zu Gbernehmen, Schaltflache Speichern anklicken

10.3Lizenz einlésen/Leistungsumfang freischalten

Das Behncke Remote Portal bietet verschiedene Leistungen, die Sie mit einem
Lizenzcode freischalten miissen. Eine Leistung besteht entweder aus einem Zugang
oder einer Verlangerung eines bestehenden Zugangs.

Den Lizenzcode erhalten Sie von Ihrem Fachhhandwerker.
Ubersicht der Gutscheine

Eine Ubersicht der Lizenzen finden Sie im Kapitel ,Leistungsumfang (Lizenzen)".

Nach dem Freischalten (Gutschein einlésen) verlangert sich Ihr Behncke Remote
Portal Zugang um die Laufzeit des Gutscheines. Danach miuissen Sie eine neue
Lizenz erwerben und einlésen.

1. Menul Benutzerprofil anklicken

2. im Feld Gutschein einlésen den Lizenzcode eingeben
Beachten Sie die GroB- und Kleinschreibung.

3. umdie Eingabe zu bestatigen, Schaltflache >> anklicken

— Der Leistungsumfang ist sofort freigeschaltet. Wenn Sie mehrere Gutscheine
gleichzeitig einlésen, wird die Laufzeit addiert. So kdénnen Sie komfortabel
eine Laufzeit von mehreren Jahren erwerben.

10.4 Hinweisfunktion einstellen

Sie konnen die Hinweisfunktion im Behncke Remote Portal aktivieren oder
deaktivieren. Bereits deaktivierte Hinweise konnen Sie wieder aktivieren.

Meni Benutzerprofil anklicken

Schaltflache Bearbeiten anklicken

Hinweisfunktion Uber Schaltflache aktivieren bzw. deaktivieren
4. gdf. bereits deaktivierte Hinweise Uiber Schaltflache aktivieren

w NP

Die Einstellungen sind sofort aktiv und miissen nicht gespeichert werden.
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11 Menii Anlagen-Verwaltung

Anlagen-Verwaltung

Allgemeine Informationen:

Titel: Behncke Connect - TEST
Variante: Control-II (Ab Version 0.54.1)
Version der Anlage: 0.54.1

Datendbertragung Nein
verschlisselt:
Letzte Meldung der
Anlage:

04.10.2017 16:19

vd

Zugangsinformationen der Anlage:

Servicetechniker: Behncke GmbH

Benedikt Stetter
Zugriff erlauben: Ja
MAC-Adresse der 2c:be:97:00:33:23
Anlage:
Zugriffspasswort: Kein Zugriffspasswort festgelegt.
1 Allgemeine Informationen
2 Zugangsinformationen der Anlage

11.1Allgemeine Informationen

Unter ,Allgemeine Informationen® finden Sie Detailangaben Ihrer, mit dem Behncke

Remote Portal verbundenen Anlage.

Wenn Sie Probleme mit dem Behncke Remote Portal haben, finden Sie hier die

notwendigen Informationen fiir Ihren Fachhandwerker.

Titel frei wahlbar

Den Titel kénnen Sie frei vergeben.
Variante automatischer Eintrag
Es wird Ihnen die ausgewahlte Anlagenvariante angezeigt.

Version der Anlage Automatischer Eintrag

Es wird die Version der Anlage angezeigt

Datenubertragung
verschllsselt

nur Anzeigefeld
* Nein = keine Verschlisselung
« Ja = Kommunikation Regler/Webportal verschlisselt

+ Passwort falsch = Verschliisselungspasswort ist nicht korrekt
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Letzte Meldungder automatischer Eintrag

Anlage Wann wurden das letzte Mal Daten von der Anlage an den Behncke Remote Portal Server
gesendet.

Zur Angabe der Uhrzeit ruft das Behncke Remote Portal die Uhrzeitim Internetab und
berilcksichtigt dabei die eingestellte Zeitzone.

Der Eintrag aktualisiert sich, indem Sie Ihren Browser aktualisierten (z.B. mit F5).

11.2Anlage migrieren (bei Reglertausch)

Diese Funktion bendtigt der Fachhandwerker, wenn ein Regler getauscht werden
muss.

11.3Anlagenzugangsdaten andern
Die Anlagenzugangsdaten bestehen aus MAC-Adresse und Anlagenpasswort

Beim ersten Anmelden im Behncke Remote Portal mussen Sie sich mit Ihren
Anlagenzugangsdaten anmelden. Danach koénnen Sie personliche Zugangsdaten
(Benutzername, Passwort) erstellen oder sich  weiterhin mit Ihren
Anlagenzugangsdaten anmelden.

Sie kénnen das Anlagenpasswort andern. Die MAC-Adresse kdnnen Sie nicht dndern.

TIPP:

Wir empfehlen das Anlagenpasswort nicht zu &ndern. Wenn Sie Ihre
persOnlichen Zugangsdaten vergessen haben, kénnen Sie sich weiterhin mit den
Anlagenzugangsdaten anmelden. Diese finden Sie auf dem Typenschild des
Schwimmbadreglers.

1. Meni Anlagen-Verwaltung anklicken

2. Schaltflache Zugangsinformationen bearbeiten anklicken Die Eingabefelder
werden zum Bearbeiten freigegeben.

3. im Feld Anlagen-Passwort das neue Anlagenpasswort eingeben

4. zur Bestdtigung im Feld Passwort zur Uberpriifung eingeben das neue
Anlagenpasswort erneut eingeben

5. umdie Eingabe zu bestatigen, Schaltflache Speichernanklicken

—Beim nachsten Anmelden mit Ihren Anlagenzugangsdaten verwenden Sie das neue

Anlagenpasswort.
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11.4Zugriffspasswort eingeben und loschen
Das Zugriffspasswort verwendet der Fachhandwerker, um die Anlagendaten einzu-
stellen. Wenn Sie ein personliches Zugriffspasswort vergeben, hat das keine Aus-

wirkungen auf Ihre Funktionen im Behncke Remote Portal.
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12 Menii weitere Benutzer
Sie kdnnen neue Benutzer mit definierten Benutzerrechten hinzufligen.

Eine Ubersicht Uber die unterschiedlichen Benutzerrechte finden Sie im Kapitel
~Benutzerstruktur®.

Legen Sie beispielsweise fir Ihren Fachhandwerker einen Zugang an. Der Fach-
handwerker kann Uber diesen Zugang Einstellungen der Anlage prifen und d@ndern
(Fernwartung).

Benutzer-Verwaltung

Benutzer Parameter Datenaufzeichnung Benachrichtigungen Eigene Anderung Erweiterte
dndern Ansicht Zugangsdaten Anlage
Mustermann & 4 4 %4 & [ B = /
Max Muster i ] 2
Nur- b o} 8% 5% 5% 5% i
D “ oschen
Neuer Benutzer

1 Liste der angelegten Benutzer 3 Schaltflachen fiir einzelnen Benutzer
2 Schaltflache, um einen neuen Benutzer

anzulegen
12.1Neuen Benutzer hinzufiigen (Gastzugang)

Sie kdnnen neue Benutzer mit definierten Benutzerrechten hinzufligen.

Legen Sie beispielsweise fir Ihren Fachhandwerker einen Zugang an. Der Fach-
handwerker kann Uber diesen Zugang Einstellungen der Anlage prifen und @ndern
(Fernwartung).

1. Menl Weitere Benutzer anklicken

2. Schaltflache Neuer Benutzer anklicken
3. Gruppenfelder ausfillen, siehe folgende Tabellen

Fett markierte Eintrage sind Pflichtfelder. Sie missen entweder eine Auswahl
treffen oder etwas eintragen.

Vergeben Sie Benutzerrechte sorgfaltig. Wenn Sie Berechtigungen falsch
vergeben haben, kénnen Benutzer unbefugt Anderungen an Ihrer Anlage oder
im Behncke Remote Portal durchflihren.

4. umdie Daten zu Ubernehmen, Schaltflache Speichern anklicken
— Der neue Benutzer kann sich mit den zugewiesenen Zugangsdaten im Behncke
Remote Portal anmelden
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Gruppenfeld: Zugangsdaten

Benutzername Eingabefeld

Tragen Sie einen beliebigen Benutzernamen ein. Mit diesem Benutzernamen
meldet sich der neue Benutzer im Behncke Remote Portal an.

Beachten Sie die Hinweise im Kapitel , Sicherheit von Zugangsdaten®.
Passwort Eingabefeld

Tragen Sie ein beliebiges Passwort ein. Mit diesem Passwort meldet sich der neue
Benutzer im Behncke Remote Portal an.

Beachten Sie die Hinweise im Kapitel ,Sicherheit von Zugangsdaten.

Passwort zur Eingabefeld
U.berprufung Tragen Sie das gewahlte Passwort zur Bestatigung erneut ein.
eingeben

Gruppenfeld: Personliche Daten

Firma Eingabefeld
Tragen Sie den Firmennamen oder die Bezeichnung des Benutzers ein.

Vorname Eingabefeld
Tragen Sie den Vornamen des Benutzers ein.

Nachname Eingabefeld
Tragen Sie den Nachnamen des Benutzers ein.

Standardeinstellung StandardmaBig sind im Gruppenfeld Benutzerrechte und
im Gruppenfeld Einstellungen alle Kontrollkastchen deaktiviert.

Wenn flr den Benutzer alle Kontrollkastchen deaktiviert sind, hat er folgende
Mdglichkeiten:

— Menu Anlage
Werte und Einstellungen ansehen

Fenster ein-, ausblenden und verschieben wenn das Menl gewechselt wird oder
Sie sich von Behncke Remote Portal abmelden, werden die positionierten Fenster
nicht gespeichert.

— Vollbild ein- und ausblenden wenn mehrere Ansichten zugewiesen,
vordefinierte Ansichten wechseln
— Menu Benutzerprofil

persdnliche Daten andern

Direkt-Link kopieren
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— Menu Anlagen-Verwaltung

allgemeine Informationen (Anlagenvariante, Version der Anlage usw.) an-

sehen

ACHTUNG!'!

Seien Sie vorsichtig bei der Rechtevergabe. Wenn falsche Rechte zugewiesen
wurden, kann der Benutzer Daten oder Einstellungen l6schen oder Ihre
Anlage unbefugt verstellen.

Gruppenfeld: Benutzerrechte

Anderung Parameter

Benachrichtigung

Eigene Ansicht

Anderung
Zugangsdaten

Kontrollkastchen

aktiviert: Der Benutzer kann Parameter dndern. Die Anderungen werden an
die Anlage Ubertragen. Anlagenparameter werden nur Ubertragen, wenn das
Zugriffspasswort eingegeben ist, siehe Kapitel ,Zugriffspasswort eingeben und
|6schen®.

[0 deaktiviert: Der Benutzer kann Parameter andern, aber die Einstellungen
werden nicht an die Anlage lbertragen.

Kontrollkastchen

aktiviert: Das Menl Benachrichtigungen wird angezeigt. Der volle Umfang
des Menls Benachrichtigungen steht dem Benutzer zur Verfligung, siehe Kapitel
~Menl Benachrichtigungen®. Der Benutzer kann persdnliche Benachrichtigungen
einrichten. Benachrichtigungen per E-Mail sind kostenfrei.

[ deaktiviert: Das MenU Benachrichtigungen ist ausgeblendet.

Kontrollkastchen

aktiviert: Das Menl Ansicht wird angezeigt. Der Benutzer hat eine vom
Hauptnutzer unabhangige Ansicht, die er beliebig anpassen kann.

[ deaktiviert: Das Menii Ansichtist ausgeblendet. Anderungen, die der
Benutzer an der Ansicht im Menl Anlage vornimmt, werden nicht gespeichert.

Kontrollkastchen

aktiviert: Der Benutzer kann seine Zugangsdaten @andern. Der Hauptnutzer
kann jedoch die Zugangsdaten immer zurlcksetzen.

1 deaktiviert: Der Benutzer kann seine Zugangsdaten nicht andern.
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Daten-Aufzeichnung

Listenfeld. Folgende Einstellungen sind méglich:

» Keine Rechte/Datenaufzeichnung gesperrt - dem Benutzer sind keine
Rechte zugewiesen. Eine Datenaufzeichnung ist nicht maoglich.

* Nur Anschaurecht — der Benutzer kann sich im Meni Datenaufzeichnung
Diagramme anzeigen lassen und die Werte exportieren. Der Hauptnutzer
wahlt die Diagramme aus, die der Benutzer sehen kann. Mit gedriickter STRG-
Taste kénnen Sie mehrere Diagramme markieren.

- Eigene Datenaufzeichnung durchfiihren - der volle Umfang des Mends
Datenauf- zeichnung steht dem Benutzer zur Verfligung, siehe Kapitel
~Menl Datenaufzeichnung®.

Gruppenfeld: Einstellungen

Ansicht

Eingeschrankte
Ansicht

Auswahlliste

Weisen Sie dem Benutzer eine oder mehrere Ansichten zu.

Mit gedriickter STRG-Taste kdnnen Sie mehrere Ansichten markieren.

Tipp: Legen Sie eine eigene Ansicht flir weitere Benutzeran, z. B. ,externe".
Kontrollkastchen

Der Nutzer kann nur auf die vom Hauptnutzer definierten, in der Ansicht
verfugbaren Parameter zugreifen und keine weiteren Parameter in die Ansicht
einfligen. Die eingeschrankte Ansicht gilt auch fir das mobile Behncke Remote
Portal

aktiviert: Im Menu Anlageist die Untermendlleiste ausgeblendet.

[T deaktiviert: Im Menii Anlage ist die Untermeniileiste eingeblendet.

Tipp: Mit der eingeschrankten Ansicht kénnen Sie Besuchern Ihrer Homepage
oder Ihres sozialen Netzwerkes Informationen zu und von Ihrer Heizungsanlage
bereitstellen. Sie bestimmen dabei selber, welche Informationen bereitgestellt
werden.

12.2Benutzerrechte und Zugangsdaten Gastzugang andern

Sie haben jederzeit die Mdglichkeit Zugangsdaten zurlickzusetzen, Ansichten neu

zuzuweisen oder Benutzerrechte zu andern

1. Menl Weitere Benutzer anklicken Die Benutzer-Verwaltung mit der Liste der
angelegten Benutzer erscheint.

2. inder Zeile des gewlnschten Benutzers die Schaltflache Bearbeiten anklicken
Die Seite mit den aktuellen Benutzerinformationen und Benutzerrechten

erscheint.

3. Auswahl und Einstellungen andern
4. umdie Eingabe zu bestatigen, Schaltflache Speichern anklicken

e Informationen zu den Eingabefeldern finden Sie im Kapitel ,Neuen

Benutzer hinzufligen (Gastzugang)".
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12.3Gastzugang loschen

1. Menu Weitere Benutzer anklicken Die Benutzer-Verwaltung mit der Liste
der angelegten Benutzer erscheint

2. in der Zeile des Benutzers die Schaltflache Léschen anklicken. Der Dialog
Eintrag l6schen erscheint.

3. Schaltflache Léschen anklicken

e Der Benutzer ist aus der Liste geldscht.
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13 Menu Ansicht bearbeiten
Ansicht 1
Ansicht
Control-II / 2
. Ansich rsonaiseren
2. Ansicht Pe ~ 5

Ansicht— global personalisieren | Neue Ansicht

1 Einzelansicht bearbeiten 5 Ansichten global personalisieren (Voreinstellung
fur alle Ansichten)

2 Einzelansicht personalisieren 6 individuelles Anlagenbild
3 Einzelansicht I6schen 7 angelegte Ansicht
4 neue Einzelansicht erstellen

Wenn Sie im MenlU Anlage ein Anlagenbild auswahlen und verschiedene Fenster
positionieren, speichert das Behncke Remote Portal diese Kombination als eine
JLAnsicht". Sie kdénnen mehrere Ansichten mit demselben Anlagenbild und
unterschiedlich positionierten Fenstern speichern.

Um verschiedene Ansichten auswahlen zu kdénnen, mussen Sie diese anlegen. Dazu
kénnen Sie jeder Ansicht ein Anlagenbild hinzufligen und einen Titel vergeben. Wie Sie
die Fenster hinzufligen finden Sie im Kapitel ,Fenster: Werte, Status und Einstellungen
einblenden *.

TIPP:

Erstellen Sie Ansichten mit unterschiedlichen Fenstern, z. B. eine Ansicht der
Status- und Temperaturwerte und eine andere Ansicht mit Einstellern. Die
Ansichten werden dadurch nicht tberladen.
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13.1Ansicht erstellen

Ansicht mit individuellem Anlagenbild Vorgaben flir das Anlagenbild

— maximale GrafikgréBe: 500 kb
— gultige Dateiformate: jpg, gif, png

1. im Hauptmenil Ansicht bearbeiten anklicken

2. Schaltflache Neue Ansicht anklicken

3. im Eingabefeld Titel einen Namen fir die Ansicht eingeben. Beziehen Sie den
Namen auf die Ansicht (Anlagenbild mit positionierten Fenstern), z. B.
Temperaturwerte.

im Listenfeld Vordefinierte Ansicht die Auswahl ---keine Auswahl---wahlen
Schaltflache Durchsuchen... anklicken Der Dialog Datei hochladen erscheint.
Navigieren Sie zum gewtunschten Anlagenbild und markieren es

Schaltflache Offnen anklicken. Der Dateiname erscheint im Feld Bild.

® N o u bk

Schaltflache Speichern anklicken

Die Ansicht erscheint in der Ubersicht. Sie kénnen die Ansicht im Menii Anlage
unter Ansicht wahlen als weitere Ansicht auswahlen.

13.2Ansicht personalisieren

Die Personalisierung der Ansicht dient dazu, die vorhandenen Einstellparamater und
Anzeigewerte an die Bedlrfnisse des Anwenders anzupassen. Durch die
Personalisierung der Ansicht werden die Auswahl der Parameter sowohl flr die
Darstellung im Anlagenbild als auch flir die Dateiaufzeichnung vorselektiert.

Ansichten global personalisieren (Voreinstellung fiir alle Ansichten)

Als Hauptnutzer einer Anlage oder als weiterer Benutzer mit dem Recht Eigene
Ansicht haben Sie die Mdoglichkeit, Ansichten global voreinzustellen. Dadurch
schranken Sie die Anzahl und die Art der auswahlbaren Parameter flir alle Ansichten,
Datenaufzeichnungen und Benachrichtigungen ein.
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Einzelansicht personalisieren

Sie kénnen die einzelnen Ansichten auch individuell personalisieren.

Sie kénnen in den personalisierten Ansichten Parameter ausblenden oder die
Reihenfolge der Parameter andern.

Parameter ein- oder ausblenden

im Hauptmenu Ansicht bearbeiten anklicken

Schaltflache Ansichten global personalisieren bzw. Personalisieren
anklicken. Mit Ansichten global personalisieren @ndern Sie alle Ansichten
global. Mit Personalisieren é@ndern Sie nur die Einzelansicht. Die Anlagen-
MenUstruktur wird angezeigt. Es werden die Parameter angezeigt, die
entsprechend der ausgewahlten Anlagenvariante und ggf. der globalen
Personalisierung zur Verfligung stehen Parameter, die sich in der
Datenaufzeichnung befinden, sind in gelber Schrift dargestellt.

um den Parameter auszublenden, das SymboB anklicken. Im Menl Anlage
erscheint der Parameter nicht mehr als Auswahl im Untermenu

4. um den Parameter wieder einzublenden, das Symbol anklicken

o —uld

um die Anderung zu bestétigen, Schaltfldche Speichern anklicken
TIPP:

Oben im Menlkopf kdnnen alle Parameter einer Mentgruppe durch klicken
auf die entsprechenden Symbole auf einmal aktiviert oder deaktiviert
werden.

Fiihren Sie erst alle gewiinschten Anderungen in der Personalisierung durch und
klicken Sie erst dann die Schaltflaiche Speichern. Dadurch erreichen Sie ein
fliissiges Arbeiten.

Hinweis !

Wenn in einem Themenfeld alle Parameter ausgeblendet sind, wird das
Themenfeld nicht mehrim Untermenid des Menlis Anlage angezeigt.

ACHTUNG!

Werte, die bereits aufgezeichnet und anschlieBend in der Personalisierung
deaktiviert werden, werden nicht weiter aufgezeichnet. Die Werte werden im
Menl Datenaufzeichnung in der Liste ,Ausgewdhlte Parameter® unter
~gestoppt" eingegliedert. Bereits aufgezeichnete Werte bleiben erhalten.
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Anordnung der Parameter andern

1. mit dem Mauszeiger Uber den gewlinschten Parameter fahren Das Kreuz

erscheint.

2. mit gedrickter linken Maustaste den Parameter an die gewlnschte Position

schieben (Drag and Drop)

Sie kénnen sowohl die Reihenfolge der Parameter innerhalb eines Themenfel-

des verandern als auch den Parametern andere Themenfelder zuordnen.
3. Schaltflache Speichern anklicken

13.3Ansicht umbenennen

Sie kénnen eine Ansicht jederzeit umbenennen. Alle positionierten Fenster bleiben
gespeichert.

1. Meni Ansicht bearbeiten anklicken. Das Menu Ansicht erscheint.

2. inder Zeile der gewlnschten Ansicht die Schaltflache Bearbeiten anklicken
3. im Eingabefeld Titel den neuen Namen der Ansicht eingeben

4. um die Anderung zu bestétigen, Schaltflache Speichern anklicken

— Die Ansicht mit dem neuen Namen erscheint in der Ubersicht.

13.4Personliches Anlagenbild hinzufiigen und dandern

ACHTUNG:

Wenn Sie fiir eine Ansicht das Anlagenbild andern, missen Sie die Fenster neu
positionieren. Sie kdnnen sowohl ein individuelles als auch ein vordefiniertes
Anlagenbild nutzen.

— maximale GrafikgréBe: 500 kb

— gultige Dateiformate: jpg, gif, png

1. im Hauptmenu Ansicht bearbeiten anklicken Das Menu Ansicht erscheint.
in der zu andernden Zeile der Ansicht Bearbeiten anklicken

ggf. im Eingabefeld Titel einen neuen Namen flr die Ansicht eingeben
Schaltflache Durchsuchen anklicken Der Dialog Datei hochladen erscheint.
Navigieren Sie zum gewdlinschten Anlagenbild und markieren es
Schaltflache Offnen anklicken. Der Dateiname erscheint im Feld Bild.
Schaltflache Speichern anklicken

Nounk LD
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14 Weitere Funktionen

14.1Sprache wahlen

Sie kdnnen zwischen folgenden Sprachen wahlen:

. Deutsch ™=

- Englisch ==

Klicken Sie das Fahnensymbol an. Das Symbol finden Sie im Kopfbereich rechts oben.

— Die Sprache wird geandert.

14.2Homepage/soziale Netzwerke mit dem Behncke Remote Portal

verlinken

Zeigen Sie, was Ihre Anlage kann.

Sie kbénnen Besuchern Ihrer Homepage oder Ihres sozialen Netzwerkes Informationen

zu und von Ihrer Heizungsanlage bereitstellen. Sie bestimmen dabei selber, welche

Informationen bereitgestellt werden.

Ansicht anlegen, siehe Kapitel ,Ansicht erstellen®.

1.

Legen Sie eine eigene Ansicht an, z. B. ,externe". Positionieren Sie alle Fenster,
die Sie dem Benutzer zeigen mdchten auf dieser Ansicht. Wenn Sie als
Hauptnutzer diese Ansicht &ndern, sieht der Benutzer immer die Anderung

. im MenU Weitere Benutzer einen neuen Benutzer anlegen, siehe Kapitel

~Neuen Benutzer hinzufligen (Gastzugang)

. im Gruppenfeld Benutzerrechte keinerlei Rechte vergeben alle Auswahlkastchen

bleiben frei

. im Gruppenfeld Einstellungen > Ansicht die zuvor angelegte Ansicht

auswahlen

Eingeschrankte Ansicht aktivieren. Der Benutzer kann die eingestellte
Ansicht nicht andern. Er hat keinen Zugriff auf die ausgeblendeten Parameter
(z.B. Storcodes) und die Unterments im Meni Anlage sind ausgeblendet.

. Schaltflache Speichern anklicken Die Benutzerverwaltung mit dem neu

angelegten Benutzer erscheint.
mit den Zugangsdaten des neuen Benutzers im Behncke Remote Portal
anmelden

. Menul Benutzerprofil anklicken
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9. den Link unter Anmeldedaten kopieren (Direkt-Link) Achten Sie darauf, dass
Sie mit den Zugangsdaten des neuen Benutzers angemeldet sind und den
richtigen Direkt-Link kopieren.

10.Behncke Remote Portal abmelden

11.den Link auf der Homepage oder dem sozialen Netzwerk einfligen

— Besucher der Homepage sehen die gewahlten Anzeigewerte, kénnen aber keine
Einstellungen vornehmen
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15 Mobiles Behncke Remote Portal

Mit dem mobilen Behncke Remote Portal kdnnen Sie mit einem mobilen Endgerat auf
die Anlage zugreifen. Mit dem nebenstehenden Link starten Sie automatisch die
mobile Version von Behncke Remote Portal. https:/behncke.remoteportal.de/mobile/

Das mobile Behncke Remote Portal bietet Ihnen die folgenden Funktionen:
— Werte anzeigen
— Werte éandern

15.1Das mobile Behncke Remote Portal bedienen

1. Internetbrowser auf Ihrem mobilen Endgerat starten

2. Link https:/behncke.remoteportal.de/mobile/ eingeben Der Anmeldebildschirm
erscheint.

3. Benutzername und Passwort eingeben, siehe Kapitel ,Persdénliche
Zugangsdaten anlegen und andern®

4. Schaltflache Anmelden anklicken

Hinweis

Wenn Sie bei der Anmeldung das Kontrollkastchen automatische Anmeldung
aktiviert haben, bleiben Ihre Zugangsdaten in Ihrem Browser gespeichert,
solange Sie sich nicht abmelden. Wenn Sie das nachste Mal das mobile
Behncke Remote Portal aufrufen, werden Sie automatisch angemeldet. Sie
muissen Ihre Zugangsdaten nicht erneut eingeben. Allerdings hat dadurch
jeder von Ihrem mobilen Endgerat aus Zugriff auf Ihre Daten im Behncke
Remote Portal..

o —aump

15.2Direkt-Link
Sie kdnnen sich auch ohne Eingabe Ihres Benutzernamens und Passworts mit Ih- rem
Direkt-Link am Behncke Remote Portal anmelden.
1. auf dem Navigationsbildschirm Auswahlfeld Benutzerprofil anklicken Es
erscheint der Bildschirm Benutzerprofil.
2. Symbol Direkt-Link anklicken Es erscheint der Direkt-Link.
3. Direkt-Link kopieren und im Internetbrowser als Favorit ablegen
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Hinweis

Stellen Sie sicher, dass Sie den Direkt-Link Ihres mobilen Behncke Remote Portal
kopieren. Ansonsten startet Ihr Browser die Web-Version vom Behncke Remote
Portal.

@ —ump

15.3Navigation

Sie kdnnen die Werte und Einsteller abfragen und Einstellungen vornehmen, die
entsprechend der zugewiesenen Ansicht zur Verfligung stehen. Sie kdénnen die Zu-
gangsdaten zum mobilen Behncke Remote Portal einsehen und zur Web-Version vom
Behncke Remote Portal wechseln.

15.4Benutzerprofil

Im Benutzerprofil finden Sie Informationen Uber Ihren Zugang zum Behncke
Remote Portal, Ihren Direkt-Link und eine Ubersicht (iber die zugewiesenen
Benutzerrechte.

Menii Werte
im Menil Werte kénnen Sie die Werte wie folgt einstellen:

1. Parameter auswahlen mit >

2. Wert andern mit —oder +

3. Einstellungen bestatigen mit ¢ Alternativ kénnen Sie mit $# die
Einstellung verwerfen.

Menii Einsteller

Im MenU Einsteller kdnnen Sie Uber eine Auswahlliste Einstellungen andern. Wechseln
Sie die Auswahl, wird die Einstellung sofort gedndert.

Schalter

Im MenU Schalter kénnen Sie mit dem Schalter Funktionen wie folgt einstellen:
— Funktion aktivieren: den Schalter nach rechts schieben
— Funktion deaktivieren: den Schalter nach links schieben
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